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PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA

El Director General de la Comision Nacional de Telecomunicaciones, en ejercido de la
atribucion que le confiere el Pardgrafo Segundo del articulo 23 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, en concordancia con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 37,
el numeral 13 del articulo 44 y la Disposicion Transitoria Quinta de la misma Ley,
resuelve dictar, las siguientes,

CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
PRODUCCION NACIONAL AUDIOVISUAL

Capitulo I
Disposiciones Generales

Objeto
Articulo 1.
La presente Providencia Administrativa tiene por objeto desarrollar el régimen Juridico
aplicable a la constitucion, funcionamiento, supervision, inspeccion, control, regulacion
y vigilancia de los servicios de produccion nacional audiovisual, de conformidad con las
disposiciones de la ley Orgénica de Telecomunicaciones y demds normativa aplicable.

Definiciones

Articulo 2.
A los efectos de la presente Providencia Administrativa, se entiende por:

1. Operadores publicos: Organos y entes descentralizados funcionalmente, tanto de la
Republica, como de los estados y de los municipios que habiendo efectuado el registro
al que alude el articulo 6 de la presente Providencia Administrativa, prestan servicios de
produccioén nacional audiovisual.

2. Titulares de permisos: Se refiere a las personas naturales o juridicas que han
solicitado y obtenido el permiso para la prestacion de servicios de produccion nacional
audiovisual, de acuerdo a las disposiciones de la presente Providencia Administrativa.

3. Operadores de servicios de produccion nacional audiovisual: Se refiere a los
operadores publicos y a los titulares de permiso de forma indistinta.

4. Operadores del servicio de difusion por suscripcion: personas habilitadas por la
Comision Nacional de Telecomunicaciones para la prestacion del servicio de
telecomunicaciones que permite el acceso a un paquete de programacion audiovisual o



de audio previamente establecido, a cambio de una contraprestacion por la recepcion
exclusiva del mismo.

Régimen Juridico Aplicable

Articulo 3.

Los servicios de producciéon nacional audiovisual se regirdn por lo previsto en la
Constitucion de la Republica, la Ley Organica de Telecomunicaciones, la Ley de
Responsabilidad Social en Radio, Television y Medios Electronicos y la normativa
técnica que la desarrolle, la presente Providencia Administrativa y demds normativa que
dicte la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

De Igual forma, los titulares de los permisos para la prestacion de los servicios de
produccion nacional audiovisual deberan dar cumplimiento a las condiciones
especificas que le sean impuestas en su permiso respectivo, de conformidad con la
Constitucion y las leyes.

Servicio e interés publico

Articulo 4.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, el servicio de produccidon nacional audiovisual es de naturaleza e
interés publico y debe desarrollarse en estricto cumplimiento del marco normativo
sefialado en el articulo 3 de la presente Providencia Administrativa.

Prestacion directa e Indirecta
Articulo 5.
En su condicion de servicio e interés publico, la prestacion del servicio de produccion
nacional audiovisual corresponde al Estado a través de los operadores publicos que
hayan realizado el registro previo del proyecto respectivo ante la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, en los términos previstos en la presente Providencia
Administrativa.

Excepcionalmente, la Comision Nacional de Telecomunicaciones podrd, atendiendo a
las politicas publicas que dicte el Organo Rector de las telecomunicaciones, otorgar
permisos para la prestacion del servicio de produccidon nacional audiovisual a los
interesados que retnan los requisitos y condiciones establecidas en la presente
Providencia Administrativa.

Capitulo II
De la Prestacion del servicio de Produccion Nacional audiovisual

Registro

Articulo 6.

La prestacion del servicio de produccion nacional audiovisual por parte de los 6rganos y
entes descentralizados funcionalmente, tanto de la Republica, como de los estados y de
los municipios, requerird el registro previo del proyecto respectivo ante la Comision
Nacional de Telecomunicaciones. La solicitud de registro debera cumplir con los
extremos previstos en el articulo 26 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y debera



estar acompanada de los recaudos exigidos por la Comision Nacional de
Telecomunicaciones en la guia que elabore a tales efectos.

A los fines de comprobar la viabilidad juridica, técnica y econdémica del proyecto, la
Comision Nacional de Telecomunicaciones tramitard le respectiva solicitud, de acuerdo
con el procedimiento estableado en el Capitulo II del Titulo III de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, sus reglamentos y las disposiciones previstas en la presente
Providencia Administrativa.

De resultar favorable el andlisis del proyecto, el Director General de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones notificara lo conducente a los drganos y entes
descentralizados funcionalmente, tanto de la Republica, como de los estados y de los
municipios mediante acto motivado. La Comisiéon Nacional de Telecomunicaciones
inscribira los datos de los operadores publicos de servicios de produccion nacional
audiovisual en el Registro Nacional de Telecomunicaciones al que hace referencia el
articulo 47 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Las modificaciones del proyecto original deben ser autorizadas previamente por la
Comision Nacional de Telecomunicaciones. Asimismo, la cesacion o interrupcion de
servicio de produccion nacional audiovisual por parte de los operadores publicos debera
ser notificada a la Comision Nacional de Telecomunicaciones dentro de los diez dias
habiles siguientes a la fecha de su ocurrencia.

Permisos para la prestacion del servicio de
produccion nacional audiovisual
Articulo 7.
Las personas naturales o juridicas, interesadas en prestar servicios de produccion
nacional audiovisual, podran solicitar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones el
permiso correspondiente en los términos y condiciones establecidas en la presente
Providencia Administrativa, sin que ello implique, para los solicitantes, un derecho
subjetivo al otorgamiento del mismo.

Naturaleza juridica de los permisos
Articulo 8.
El permiso para la prestacion del servicio de produccion nacional audiovisual, de un
acto unilateral mediante el cual la Comision Nacional de Telecomunicaciones permite a
una persona natural o juridica, por un tiempo limitado, la difusion de programacion
audiovisual con un determinado contenido de produccidn nacional en el territorio de la
Republica Bolivariana de Venezuela, inicamente a través de las redes de los operadores
del servicio de difusion por suscripcion.

El permiso para la prestacion del servicio de produccidon nacional audiovisual no faculta
a su titular a realizar actividades destinadas a la instalacion y disposicion de los equipos
e Infraestructuras de telecomunicaciones necesarios para el transporte de su sefial hasta
las redes de los operadores del servicio de difusion por suscripcion.

En ningun caso podra Interpretarse que la falta de pronunciamiento de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones Implica el otorgamiento del permiso solicitado.



Contenido de los permisos

Articulo 9.

Todo permiso para la prestacion de servicios de produccion nacional audiovisual debera
contener, ademas de los extremos requeridos por la Ley Orgénica de Procedimientos
Administrativos, los siguientes aspectos:

. Descripcion del servicio de telecomunicaciones a prestar.

. Tiempo de duracién del permiso.

. Caracteristicas de proyecto técnico.

. Zona de cobertura.

. Condiciones especificas para la prestacion del servicio.

. Lapso para efectuar la inspeccion técnica obligatoria correspondiente.

. Indicacién de las previsiones legales y/o sublegales que contengan las obligaciones
del titular.

8. Indicacion de los operadores del servicio de difusion por suscripcion a través de los
cuales se difundird la senal.

9. Remision expresa a las Condiciones para la prestacion de los servicios de produccion
nacional audiovisual establecidas en la presente Providencia Administrativa.

10. Ubicacion de los estudios.

11. Tipo de contenido a ser difundido.
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Duracion y renovacion de los permisos
Articulo 10.
La duracion de los permisos para la prestacion de los servicios de produccion nacional
audiovisual no podra ser menor de dos afios ni exceder de cinco afios, pudiendo ser
renovada a juicio de la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Los interesados en continuar prestando los servicios de producciéon nacional
audiovisual, podran solicitar la renovacion del permiso correspondiente con noventa
dias continuos de anticipacion a la fecha de su vencimiento. En todo caso, la condicién
de titular de un permiso no Implicard, para el solicitante, un derecho subjetivo o de
preferencia a la renovacion del mismo. La Comision Nacional de Telecomunicaciones
decidira lo conducente dentro de los noventa dias continuos siguientes a la fecha de la
presentacion de la solicitud.

En ninglin caso podra interpretarse que la falta de pronunciamiento de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones implica el otorgamiento automatico de la renovacion
solicitada.

Extincion de los permisos

Articulo 11.
Los permisos para la prestacion de los servicios de produccion nacional audiovisual se
extinguirdn por las causas siguientes:

1. Expiracion del tiempo de su duracion.
2. Renuncia de su titular, aceptada por la Comision Nacional de Telecomunicaciones.



3. Muerte del titular en los casos de personas naturales, de conformidad con la
normativa aplicable, o la disolucion, quiebra o liquidacién en los casos de personas
juridicas.

4. Revocatoria.

5. Decaimiento del permiso, en los casos en que se verifique la pérdida de alguno de los
requisitos y condiciones para el otorgamiento y mantenimiento del mismo, de
conformidad con lo estableado en la presente Providencia Administrativa.

6. Por no iniciar las operaciones en el pazo maximo establecido en la presente
Providencia Administrativa.

7. Cualquier otra causa establecida en la Ley Organica de Telecomunicaciones, la
normativa que la desarrolla y los titulos respectivos.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones verificara y sustanciard a través de los
procedimientos administrativos correspondientes, la existencia de alguna de las causales
establecidas en el presente articulo. A tal efecto, y de ser el caso, dictard un acto
motivado a través del cual declare extinto el permiso. En los casos previstos en los
numerales 1, 2 y 3, la Comision Nacional de Telecomunicaciones declarara de oficio la
extincion del permiso.

En los casos de renuncia del permiso, se requiere la manifestacion expresa de su
aceptacion por parte de la Comision Nacion Nacional de Telecomunicaciones, a los
fines de que la misma adquiera eficacia. La Comision Nacional de Telecomunicaciones
podra Imponer condiciones determinadas para conferir la misma.

El Organo Rector de las Telecomunicaciones del Estado podrd, cuando lo juzgue
conveniente a los intereses de la Nacion, o cuando asi lo exigiere el orden publico o la
seguridad nacional, revocar o suspender, en cualquier momento, los permisos para la
prestacion de los servicios de produccion nacional audiovisual.

Cuando se verifique la extincion de permiso de algin servicio de produccidén nacional
audiovisual, la Comision Nacional de Telecomunicaciones podra informar a los
prestadores de servicio de difusion por suscripcion, de dicha circunstancia

Ordenamiento Juridico

Articulo 12.

El otorgamiento de los permisos para la prestacion de servicios de produccion nacional
audiovisual y su modificacion, se regira por el procedimiento establecido en el Capitulo
II de Titulo III de la ley Orgénica de Telecomunicaciones, sus reglamentos y las
disposiciones previstas en la presente Providencia Administrativa.

Instancia de parte
Articulo 13.
El procedimiento para la obtencion de los permisos para la prestacion de servicios de
produccion nacional audiovisual y su modificacion, se iniciard a instancia de parte
interesada, mediante la presentacion de una solicitud, en los términos establecidos en el
articulo 26 de la ley Organica de Telecomunicaciones.

Registro Nacional de Telecomunicaciones
Articulo 14.



La Comision Nacional de Telecomunicaciones inscribira los datos de los permisos para
la prestacion de los servicios de produccion nacional audiovisual y sus modificaciones
en el Registro Nacional de Telecomunicaciones al que hace referencia el articulo 47 de
la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Los titulares de los permisos para la prestacion de los servicios de produccion nacional
audiovisual deberan informar a la Comisiéon Nacional de Telecomunicaciones de
cualquier modificacion que afecte los datos contenidos en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones, a los efectos de su actualizacion.

Capitulo IIT
Requisitos, Condiciones y Limitaciones para la Obtencion y Mantenimiento de los
Permisos para la Prestacion de los servicios
de Produccion Nacional Audiovisual

Idoneidad de la solicitud
Articulo 15.
Los interesados en obtener el permiso para la prestacion de servicios de produccion
nacional audiovisual deben demostrar en su solicitud, la idoneidad legal, técnica y
econdémica del proyecto presentado a la Comision Nacional de Telecomunicaciones. A
tales efectos, deben cumplir con los requisitos y condiciones establecidos en la presente
Providencia Administrativa y demds normativa aplicable.

Legitimacion
Articulo 16.
La solicitud debera ser presentada por el interesado o su representante, de ser el caso,
designado de conformidad con las disposiciones de los articulos 25 y 26 de la Ley
Organica de Procedimientos Administrativos. Podran ostentar la cualidad de Interesados
en los procedimientos para el otorgamiento de los permisos para la prestacion de
servicios de produccion nacional audiovisual, las personas nacionales o extranjeras. En
todo caso, de conformidad con el articulo 9 de la Ley Organica de Telecomunicaciones
y demas normas aplicables, para la obtencion de los permisos para la prestacion de
servicios de produccion nacional audiovisual sera necesaria la domiciliacion en el pais.

Cardcter personalismo de los permisos
Articulo 17.
Los permisos para la prestacion de los servicios de produccion nacional audiovisual
tienen caracter personalisimo, en consecuencia, no podran cederse o enajenarse, ni
adquirir o transmitirse por sucesion, por efecto de los contratos, de la fusion de
compartias, por prescripcion ni por cualquier otro titulo.

Impedimentos
Articulo 18.
No pueden solicitar los permisos para la prestacion de los servicios de produccion
nacional audiovisual:

1. Los productores nacionales independientes debidamente certificados por el 6rgano
con competencia en materia de comunicacion e Informacion.

2. Las personas naturales o juridicas que hubiesen ostentado una habilitacion
administrativa, concesion o permiso revocado, o hubieren dio sancionadas por realizar
actividades de telecomunicaciones o usado y explotado el espectro radioeléctrico, sin



contar con la respectiva habilitaciéon administrativa, concesion o permiso, segin sea el
caso. Esta misma restriccion aplica para los accionistas, socios, participantes o
directivos de dichas personas juridicas.

3. Las personas que ejerzan funciones publicas y los directores o directoras y
trabajadores o trabajadoras de una institucion de la misma naturaleza.

4. Las personas que han sido inhabilitados para el ejercicio de cargos u oficios publicos,
sea por una infraccion penal o administrativa.

5. Las personas sometidas a beneficio de atraso, juicio de quiebra y los fallidos no
rehabilitados.

6. Los y las accionistas, directores o directoras, tesoreros o tesoreras, asesores o
asesoras, comisarios 0 comisarias, gerentes y ejecutivos o ejecutivas principales de una
persona juridica que se encuentre en proceso de insolvencia o quiebra.

7. Quienes por cualquier causa estén legalmente incapacitados.

8. Las personas que en los ultimos diez afios, contados desde la fecha de la solicitud de
autorizacion hayan sido accionistas mayoritarios directamente o a través de terceros,
hayan ocupado cargos de administracion o de direccion, consejeros o consejeras,
asesores o0 asesoras, consultores o consultoras, auditores internos y externos, gerentes de
areas, secretarios o secretarias de la junta directiva o cargos similares, de hecho o de
derecho, en las personas juridicas cuyos permisos para la prestacion de servicios de
produccion nacional audiovisual hayan sido declarados extintos por causas distintas a la
renuncia o a la expiracion del tiempo de su duracién. No se considerard para estos
efectos la participacion de una persona por un plazo inferior a un afno, acumulado dentro
del plazo de los diez afios.

Opinion
Articulo 19.
La Comision Nacional de Telecomunicaciones podra otorgar los permisos para la
prestacion de los servicios de produccion nacional audiovisual, previa opinion del
Directorio de Responsabilidad Social creado de conformidad con el articulo 20 de la
Ley de Responsabilidad Social en Radio, Television y Medios Electrénicos, respecto a
los programas, la publicidad y la propaganda de produccion nacional a ser difundidos
por los interesados en obtener dichos permisos.

Recaudos que deben acompaiiar la solicitud
Articulo 20.
A los fines de comprobar el cumplimiento de los requisitos y condiciones establecidas
en la presente Providencia Administrativa y demas normativa aplicable, los interesados
deberan consignar los recaudos que determine la Comision Nacional de
Telecomunicaciones en la guia que a tales efectos elabore, la cual estard a disposicion
de los interesados en la sede de la Comision Nacional de Telecomunicaciones y en su
portal oficial en Internet.

Cardcter vinculante de la solicitud
Articulo 21.
Las solicitudes y sus anexos presentados a los efectos de la obtencion de los permisos
para la prestacion de servicios de produccion nacional audiovisual y las modificaciones
de éstos, tendran caracter vinculante para los titulares de dichos permisos, en tanto no
contradigan la normativa aplicable y los titulos respectivos.



El otorgamiento de los permisos para la prestacion de servicios de produccion nacional
audiovisual y las modificaciones de éstos, se realizara con fundamento en las solicitudes
introducidas por los particulares, lo cual no implica pronunciamiento alguno,
reconocimiento o convalidacion de situaciones facticas de los particulares solicitantes o
de infracciones a la Ley Organica de Telecomunicaciones y demas normas aplicables.

Requisitos y condiciones legales
Articulo 22.
La documentacion legal exigida a los solicitantes se encontrard orientada a comprobar
que tales personas cumplen con los siguientes requisitos:

1. Posean capacidad e idoneidad legal para la prestacion de servicios, de conformidad
con la Ley Organica de Telecomunicaciones y el Cédigo Civil.

2. No estén sujetas a inhabilitacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 171
de la Ley Organica de Telecomunicaciones, y demas normas aplicables.

3. Se encuentren debidamente constituidas o sean capaces de adquirir validamente
derechos y obligaciones, de conformidad con las leyes venezolanas.

4. Se encuentren domiciliadas en la Republica Bolivariana de Venezuela, de
conformidad con la normativa aplicable.

5. Cuenten con un representante ante la Comision Nacional de Telecomunicaciones
validamente facultado para obligarlas.

6. Aseguren el cumplimiento de las previsiones contenidas en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones y el ordenamiento juridico vigente.

En el caso de personas juridicas construidas en el extranjero serd necesario igualmente,
acreditar su domicilio en la Republica Bolivariana de Venezuela, que asegure su
representacion comercial, legal, técnica y econdmica en el pais y que responda ante los
tribunales venezolanos y ante los organismos competentes, a excepcion de los casos
previstos en acuerdos o tratados internacionales suscritos y ratificados por la Republica
Bolivariana de Venezuela.

De conformidad con el articulo 48 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, en los
casos en que la Comision Nacional de Telecomunicaciones tenga conocimiento de algiin
hecho que pudiera ser violatorio de disposiciones de la Ley para Promover y Proteger el
Ejercicio de la Libre Competencia, lo informard a la Superintendencia pari la
Promocion y Proteccion a la Libre Competencia, de conformidad con la Ley Organica
de Telecomunicaciones y demds normas aplicables.

Requisitos y condiciones economicas

Articulo 23.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones verificara que las solicitudes presentadas
por los Interesados a los fines del otorgamiento de los permisos para la prestacion de
servicios de produccion nacional audiovisual, se ajusten a los siguientes requisitos
econdmicos:

1. Viabilidad econémica de la Inversion propuesta en el proyecto a ejecutar, que
garantice la sostenibilidad del mismo en el tiempo. A tal efecto, debera existir
consistencia entre los proyectos técnico y econdmico presentados, para lo cual, de la
Informacién econdmica suministrada debe desprenderse la posibilidad de llevar a cabo



el proyecto técnico, de acuerdo con el cronograma de ejecucion y demas condiciones
detalladas en éste.

2. Capacidad financiera para prestar eficientemente los servicios de telecomunicaciones,
considerando el respaldo patrimonial de la empresa y sus accionistas en caso de ser
persona juridica, para responder ante la Comision Nacional de Telecomunicaciones y
los usuarios, y dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y demas normas aplicables.

Requisitos y condiciones técnicas

Articulo 24.
La documentacion técnica exigida a los solicitantes se encontrara orientada a comprobar
que tales personas cumplen con los siguientes requisitos:

1. Viabilidad técnica del proyecto presentado.

2. Cronograma detallado de ejecucion del proyecto técnico, en el plazo méximo previsto
en la presente Providencia Administrativa para el inicio de operaciones.

3. Capacidad técnica para la prestacion de los servicios en forma continua.

4. Posibilidad técnica del cumplimiento de los parametros de calidad de servicio que
determine la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

5. Guia de programacion y fichas de calificacion de programas, publicidad y
propaganda de produccion nacional a ser difundidos a través del servicio de produccion
nacional audiovisual.

6. Carta de intencidon de los operadores del servicio de difusion por suscripcion de
suscribir convenios o contratos con el solicitante para la difusion del servicio de
produccion nacional audiovisual a través de sus redes, una vez obtenido el permiso
correspondiente.

Deberes generales
Articulo 25.
A los fines de la adecuada prestacion de los servicios, los titulares de permisos deben,
sin perjuicio de las disposiciones establecidas en el articulo 15 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones y las demas obligaciones que les resulten aplicables:

1. Realizar solo las actividades y/o prestar el servicio de producciéon nacional
audiovisual, dentro de la zona de cobertura correspondiente, en los términos previstos
en el premiso respectivo.

2. Prestar los servicios en forma continua, eficiente y no discriminatoria.

3. Cumplir con las obligaciones establecidas por el propio operador de servicios de
produccion nacional audiovisual, de conformidad con lo previsto en el proyecto técnico
correspondiente.

4. Mantener las condiciones técnicas, legales y econdmicas minimas que fundamentaron
el otorgamiento del permiso y cumplir con los compromisos asumidos en el proyecto
presentado a tales fines.

5. Notificar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones sobre la instalacion de
equipos de telecomunicaciones, que no estuvieran previstos en el proyecto técnico
presentado como fundamento para el otorgamiento del permiso y que no impliquen
modificaciones del proyecto en referencia.



6. Difundir la programacion solo a través de los prestadores del servicio de difusion por
suscripcion debidamente habilitados por la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Autorizacion de modificacion
Articulo 26.
Corresponde a la Omision Nacional de Telecomunicaciones autorizar la modificacion de
los permisos para la prestacion de servicios de produccion nacional audiovisual que se
generen como consecuencia de cambios en el proyecto presentado como fundamento
para el otorgamiento de los mismos, que no estén referidos a cambios en la
programacion, en cuyo caso, deberd precederse de conformidad con lo establecido en el
articulo 48 de la presente Providencia Administrativa.

A tal efecto, los titulares de permisos deben presentar la solicitud ante la Comision
Nacional de Telecomunicaciones, acompanada de la informacién legal, técnica y
econdémica que se requiera para analizar su factibilidad. En todo caso, la Comision
Nacional de Telecomunicaciones podra prohibir la instalacion de equipos, o imponer
condiciones para hacer procedente las modificaciones requeridas.

Ampliacion de la zona de cobertura autorizada

Articulo 27.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones considerard, para la ampliacion de la
zona de cobertura inicialmente autorizada, que el titular de un permiso demuestre el
cumplimiento de los siguientes extremos:

1. Haber satisfecho los deberes impuestos en su cualidad de operador de
Telecomunicaciones.

2. Demostrar el cumplimiento de los requisitos legales, técnicos y econdmicos y
condiciones para la ampliacion de la zona de cobertura.

En todo caso, los recaudos necesarios para la verificacion del cumplimiento de los
requisitos establecidos en el presente articulo serdn establecidos en la guia que a tales
efectos elabore la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Renuncia de zonas de cobertura

Articulo 28.

El titular de un permiso podra renunciar parcialmente a su zona de cobertura, para lo
cual debera solicitar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones, en forma motivada
la aceptacion de tal renuncia.

Cambio de control accionario
Articulo 29.
Los accionistas o participantes de personas juridicas titulares de permisos no podran
efectuar enajenaciones voluntarias o forzosas o constituir gravdimenes de sus acciones o
cuotas de participacion, aumentos de su capital, suscribir acuerdos de fusion, escision o
transformacion, crear filiales que exploten servicios de telecomunicaciones, ni realizar
cualquier otra operacion mercantil que implique un cambio directo o indirecto en el
control accionario y financiero sobre las mismas, sin obtener previamente la
autorizacion de la Comision Nacional de Telecomunicaciones.



Prestacion del servicio a través de personas juridicas

Articulo 30.

La persona natural titular de un permiso que desee prestar los servicios de produccion
nacional audiovisual a través de una persona juridica, debe obtener previamente la
autorizacion expresa de la Comision Nacional de Telecomunicaciones. En todo caso,
dicha autorizacion no implicard en modo alguno la transferencia de la titularidad del
permiso a favor de la persona juridica que al efecto se Indique y la persona natural
debera mantener en todo momento, el control accionario, de gestion y la responsabilidad
sobre aquélla.

La persona juridica que se autorice para prestar a través de ella servicios de produccion
nacional audiovisual en los términos previstos en el presente articulo, estara sujeta a los
requisitos, condiciones y limitaciones impuestas en la presente Providencia
Administrativa a las personas juridicas titulares de permisos.

Obligacion de informar designaciones

Articulo 31.

Los titulares de permisos deben comunicar a la Comision Nacional de
Telecomunicaciones la designacion de directores o directoras, presidentes o presidentas,
vicepresidentes o vicepresidentas, representantes legales, cargos de administracion, de
direccion, técnicos o cargos similares en el servicio de produccidén nacional audiovisual
de que se trate, en el término de ocho dias continuos siguientes a la fecha de su
designacion.

Modificaciones estatutarias
Articulo 32.
Toda modificacion estatutaria de las personas juridicas titulares de permisos debe contar
con la autorizacion previa de la Comision Nacional de Telecomunicaciones, sin la cual
no podré precederse a la Inscripcion en los Registros correspondientes.

Registros de actas de asambleas
Articulo 33.
Las personas juridicas titulares de permisos no podran inscribir las actas de asambleas
generales de accionistas ordinarias o extraordinarias en las respectivas oficinas de
Registro, sin contar con la autorizacion previa de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones.

Capitulo 1V
Disposiciones Comunes a la prestacion de servicios de produccién nacional
audiovisual

Sujecion a obligaciones

Articulo 34.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, los servicios de produccion nacional audiovisual podran someterse
a determinados parametros de calidad.



Igualmente, podran ser impuestas obligaciones a los fines de salvaguardar los derechos
de los usuarios, de conformidad con lo establecido en el numeral 1 del articulo 2 de la
Ley Orgénica de Telecomunicaciones y demds normas aplicables.

En todo caso, los operadores de servicios de produccién nacional audiovisual deben
cumplir las disposiciones y obligaciones previstas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, sus reglamentos, las presentes Condiciones, demés normas
aplicables y el permiso o registro correspondiente, de ser el caso, sin que resulte
necesaria mencion expresa de ello en su contenido.

Ordenamiento Juridico

Articulo 35.

Los operadores de servicios de produccion Nacional audiovisual deberan prestar dichos
servicios con sujecion a las normas en materia de ambiente, ordenacion del territorio,
urbanismo, derechos de autor, propiedad intelectual y contenido de las trasmisiones,
entre otras materias.

Medidas de servicio e interés publico
Articulo 36.
Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben acatar, sin
dilaciones de ningun tipo, las medidas que por razones de servicio ¢ interés publico
establezca la Comision Nacional de Telecomunicaciones, de conformidad con la Ley
Organica de Telecomunicaciones.

Parametros técnicos de acceso
Articulo 37.
La sefial de los servicios de produccion nacional audiovisual debe contar con los
siguientes pardmetros técnicos minimos, a fin de ser difundidos por los operadores del
servicio de difusion por suscripcion:

1. Nivel de audio: entre -10 y 10 decibeles referidos a un milivatio (dBm).
2. Desviacion de frecuencia de la portadora del canal de audio: +/-25 kilohertz (KHz).
3. Serial de video en banda base: entre 0.5 Voltios y 2 Voltios, pico a pico.

En todo caso, los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben
realizar el apropiado ajuste, operacion y mantenimiento del sistema, de forma tal que se
conserven dichos pardmetros dentro del rango normal de funcionamiento, de
conformidad con la normativa aplicable.

Medios de acceso

Articulo 38.

El acceso de las senales de los servicios de produccién nacional audiovisual, a las
cabeceras de las redes de los operadores del servicio de difusion por suscripcion, podra
realizarse mediante cualquier medio licito de transporte de senal.



Normativa para la Instalacion y operacion
Articulo 39.
Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deberan cumplir con
los requisitos técnicos y de calidad de servicio que a tal efecto establezca la Comision
Nacional de Telecomunicaciones.

Plazo de Instalacion e inicio de operaciones
Articulo 40.
El plazo maximo para la instalacion e inicio de operaciones de un servicio de
produccion nacional audiovisual sera de un afio, contado a partir de la notificacion a que
alude el articulo 6 de la presente Providencia Administrativa o la obtencion del permiso
respectivo, segun el caso.

El interesado podra solicitar una prorroga debidamente motivada, del plazo
anteriormente seflalado, al menos tres meses antes del vencimiento del mismo. La
Comision Nacional de Telecomunicaciones evaluara la solicitud y sus recaudos, a los
fines de decidir lo conducente. En caso de otorgarse la prorroga solicitada, el lapso
concedido no podra ser mayor de seis meses y no se aceptara una nueva solicitud de
prorroga.

Tiempo de transmision

Articulo 41.

Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deberan prestar el
servicio durante un minimo de veinticuatro horas ininterrumpidas diariamente, salvo
que se presenten fallas no imputables al mismo.

Pardametros técnicos de operacion
Articulo 42.
Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben cumplir con los
parametros técnicos autorizados en el respectivo permiso.

Notificacion de falla
Articulo 43.
Cuando un servicio de produccion nacional audiovisual se encuentre operando y se
presenten fallas por causas imputables o no al operador, éste debera notificar tal
situacion a la Comision Nacional de Telecomunicaciones, a través de los medios que
ésta establezca a tales efectos, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en
que se inici6 la falla. En dicha notificacion deberan explicarse las causas que originaron
la misma, asi como Las medidas que se tomaran a los fines de subsanarla.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones, en el ejercicio de sus competencias,
determinard los lapsos en que los operadores de servicios de produccién nacional
audiovisual deberan solventar las fallas, en los casos en que la calidad de servicio
pudiera verse afectada.



Equipos de respaldo

Articulo 44.

Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben contar con los
equipos de respaldo, u otros dispositivos, y los mecanismos necesarios para garantizar la
continuidad de sus transmisiones, ante eventuales fallas en los sistemas utilizados para
generar y transmitir la sefial, caso en el cual deberan proceder de conformidad con lo
establecido en el articulo 43 de esta Providencia Administrativa.

Sistema alterno de energia
Articulo 45.
Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben contar con un
sistema alterno de energia capaz de soportar, en caso de fallas en el suministro de
energia eléctrica, la carga de todos los equipos involucrados en la generacion y difusion
de la sefial, a los fines de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio.

Mantenimiento de los sistemas
Articulo 46.
Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben realizar labores
de mantenimiento integral en todos los sistemas utilizados para generar [y difundir] la
sefial de forma periodica, de conformidad con las especificaciones del fabricante,
dejandose constancia escrita de fecha, metodologia y valores de los parametros
medidos. El resultado de tales mediciones debera estar disponible cuando sea requerido
por la Comision Nacional de Telecomunicaciones, al momento de realizar las
inspecciones.

Suspension de las transmisiones
Articulo 47.
Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deberan acatar la orden
del Ejecutivo Nacional de suspender las transmisiones, en atencion a los supuestos a que
se refiere la Disposicion Transitoria Décima de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Sujecion al proyecto técnico
Articulo 48.
Los operadores de servicios de producciéon nacional audiovisual deben difundir la
programacién correspondiente a la guia de programacion y fichas de calificacion de
programas, publicidad y propaganda de produccidn nacional presentadas en el proyecto
técnico consignado ante la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

En el caso que requiera realizar cualquier modificacion a la programacion, la misma
debera ser evaluada por la Comision Nacional de Telecomunicaciones, y aprobada, oida
la opinion del Directorio de Responsabilidad Social, dentro de los cinco dias hébiles
siguientes a la ocurrencia de la misma.

Capitulo V



Régimen de Seguimiento

Inspecciones
Articulo 49.
La Comision Nacional de Telecomunicaciones Inspeccionara en cualquier momento y
sin necesidad de notificacion previa, la instalacion y operacion de los servicios de
produccion nacional audiovisual, asi como, su adecuacion a los requisitos, condiciones
y limitaciones establecidas en la presente Providencia Administrativa, a los fines de
constatar la adecuada prestacion del servicio y de garantizar el correcto cumplimiento
de las disposiciones de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones y demas normas
aplicable, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 10 del articulo 37 de la
referida Ley.

Inspeccion técnica obligatoria
Articulo 50.
Dentro de los sesenta dias siguientes al vencimiento del plazo de instalacion e inicio de
operaciones establecido en el articulo 40 de la presente Providencia Administrativa, o a
la notificacion del inicio de la prestacion del servicio por parte del operador de servicios
de produccion nacional audiovisual, cuando éste haya iniciado operaciones antes del
lapso previsto para tal fin, la Comision Nacional de Telecomunicaciones llevara a cabo
una inspeccion técnica obligatoria a fin de constatar el cumplimiento de las condiciones
establecidas para la prestacion del mismo.

En todo caso, los operadores de servicios de produccidén nacional audiovisual deben
notificar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones el inicio de sus operaciones y
solicitar la Inspeccion técnica obligatoria dentro de los cinco dias continuos siguientes
al Inicio de las operaciones.

Personal del operador en caso de inspeccion

Articulo 51.

Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben contar con un
personal autorizado para atender los requerimientos de la Comisiéon Nacional de
Telecomunicaciones. Dicho personal debera permanecer en las instalaciones durante el
tiempo en que la Comision Nacional de Telecomunicaciones practique una inspeccion,
sin perjuicio de que ésta realice la Inspeccidn, sin la presencia del personal a que se
refiere el presente articulo.

Documentacion
Articulo 52.
Los titulares de permisos para la prestacion de servicios de produccion nacional
audiovisual deben tener a disposicion de los funcionarios que realizan la inspeccion,
copia del permiso y del proyecto técnico presentado ante la Comision Nacional de
Telecomunicaciones que sirvio de fundamento para la obtencion de mismo, con las
ultimas modificaciones aprobadas por ésta, de ser el caso.

Capitulo VI



De los operadores del servicio de difusion por suscripcion
Verificacion

Articulo 53.

Los operadores del servicio de difusion por suscripcion deben verificar, antes de
suscribir los contratos respectivos, que los prestadores de servicios de produccion
nacional audiovisual que soliciten la inclusion de sus sefiales en sus redes cuenten con la
notificacion a la que alude el articulo 6 de la presente Providencia Administrativa o
hayan obtenido el permiso respectivo, segun el caso.

Los operadores del servicio de difusion por suscripcion no podran incluir en su
programacién a aquellos servicios de produccion nacional audiovisual que no cuenten
con la notificacion o el permiso emanado de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, segin sea el caso, y no estén Inscritos en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones al que hace referencia el articulo 47 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones.

A tal efecto, la Comision Nacional de Telecomunicaciones publicard y mantendra
actualizado en su portal oficial en Internet, un listado de los operadores del servicio de
produccion nacional audiovisual que se encuentren inscritos en el registro al que alude
el parrafo anterior.

Modelos de contratos
Articulo 54.

Los operadores del servicio de difusion por suscripcion no podran incluir en sus redes a
los servicios de produccion nacional que hayan cumplido los requisitos y condiciones
establecidas en la presente Providencia Administrativa, sin haber celebrado el contrato
correspondiente, el cual debe sujetarse al modelo previamente autorizado por la
Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Dichos contratos deberan estar redactados siguiendo los principios de transparencia,
legalidad, claridad, concrecion y sencillez en su redaccion, a los fines de facilitar su
comprension. Igualmente, todas las estipulaciones que estén destinadas a regular las
condiciones sobre las cuales se pretende contratar y las obligaciones de las partes,
deberan estar establecidas en el propio texto del contrato, no pudiendo estar en anexos.
Asimismo, el texto del contrato no podrd contener remisiones a documentos,
instrumentos o politicas no contempladas en ¢l, salvo en los casos de remisiones a
disposiciones legales o sublegales.



Plazo para la inclusion

Articulo 55.
Los operadores del servicio de difusion por suscripcion deben incluir a los operadores
de servicios de produccion nacional audiovisual en sus redes, en un plazo que no podra
exceder de sesenta dias continuos siguientes a la fecha de suscripcion del contrato
respectivo.
Capitulo VII
De otros servicios de produccion audiovisual

Calificacion

Articulo 56.

Corresponde a la Comision Nacional de Telecomunicaciones calificar la programacion
de otros servicios de produccion audiovisual a ser difundidos a través de las redes de los
operadores de servicios de difusion por suscripcion. A tal efecto, los interesados deberan
solicitar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones la referida calificacion, de
conformidad con lo guia que elabore para tales fines.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones publicard y mantendra actualizado en su
portal oficial en Internet, un listado de los servicios de produccion audiovisual
calificados en los términos previstos en el presente articulo.

Verificacion

Articulo 57.

Los operadores del servicio de difusion por suscripcion no podran incluir en su
programacioén a aquellos servicios de produccion audiovisual que no hayan sido
calificados por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones y no hayan sido incluidos
en el listado al que alude el articulo anterior.

Capitulo VIII
Disposiciones Transitorias

Primera. Los prestadores de servicios de produccién nacional audiovisual que
actualmente se difundan a través de las redes de los operadores del servicio de difusion
por suscripcion, deben solicitar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones el
permiso correspondiente, dentro de los treinta dias continuos siguientes a la publicacion
de la presente Providencia Administrativa en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

En todo caso, la actual condicion de prestador de servicios de produccidon nacional
audiovisual no implica, para el solicitante, un derecho subjetivo o de preferencia a la
obtencion del permiso solicitado. La Comision Nacional de Telecomunicaciones
dispondra de un lapso de ciento veinte dias, contados a partir del vencimiento del plazo
anterior, para decidir sobre el otorgamiento o no de los permisos solicitados.

La solicitud a que hace referencia la presente Disposicion debera ser presentada de
conformidad con las disposiciones de la presente Providencia.



Segunda. Durante los seis meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente
Providencia Administrativa, la Comision Nacional de Telecomunicaciones soélo
tramitard las solicitudes de permisos para la prestacion de servicios de produccion
nacional audiovisual presentadas por las personas naturales o juridicas a las que hace
referencia la Disposicion Transitoria Primera.

Los interesados en iniciar la prestacion de servicios de produccion nacional audiovisual
so0lo podran solicitar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones el permiso
correspondiente, una vez transcurridos seis meses de la publicacion de la presente
Providencia Administrativa en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

Los prestadores de servicios de produccion nacional audiovisual que actualmente se
difundan a través de las redes de los operadores del servicio de difusion por suscripcion,
que no soliciten a la Comision Nacional de Telecomunicaciones el permiso
correspondiente en la forma y plazo Indicado en la Disposicion Transitoria Primera de
la presente Providencia Administrativa, sélo podran optar por el otorgamiento del
mismo, una vez transcurridos el plazo de seis meses a que hace referencia el parrafo
anterior.

Tercera. So6lo podran continuar prestando el servicio de produccion nacional
audiovisual aquellas personas naturales o juridicas que soliciten y obtengan el permiso
correspondiente, en los términos previstos en la presente Providencia Administrativa.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones informara, a través de su portal oficial en
Internet, sobre los prestadores de servicios de produccion nacional audiovisual que
actualmente se difunden en las redes de los operadores del servicio de difusion por
suscripcion y solicitaron el permiso respectivo en la forma y plazo previsto en la
Disposicion Transitoria Primera de la presente Providencia Administrativa.

Los operadores del servicio de difusion por suscripcion deben excluir de sus redes a
aquellos servicios de produccion audiovisual que no hayan solicitado el permiso
respectivo a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones en la forma y plazo previsto
en la Disposicion Transitoria Primera de la presente Providencia Administrativa o que
habiéndola presentado no hayan obtenido el mismo una vez transcurridos seis meses de
la entrada en vigencia de las presentes Condiciones.

Cuarta. Los operadores del servicio de difusion por suscripcion deben solicitar a la
Comision Nacional de Telecomunicaciones, dentro de los treinta dias continuos
siguientes a la publicacion de la presente Providencia Administrativa en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, la autorizacion de los modelos de
contratos a ser suscritos con los operadores de servicios de produccidon nacional
audiovisual.

Hasta tanto la Comision Nacional de Telecomunicaciones se pronuncie sobre los
modelos de contratos a que hace referencia el parrafo anterior, se mantendran en
vigencia los modelos de contratos autorizados de conformidad con las Normas Técnicas
sobre los servicios de Produccion Nacional Audiovisual publicadas en la Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.333 de fecha 22 de diciembre de 2009,
en todo aquello que no contradigan la presente Providencia Administrativa.



Quinta. Los operadores del servicio de difusion por suscripcion deben consignar ante la
Comision Nacional de Telecomunicaciones, en un plazo de cuarenta y cinco dias
continuos siguientes a la entrada en vigencia de la presente providencia administrativa,
un listado contentivo de los servicios de produccién audiovisual no nacionales que
actualmente se difundan a través de sus redes, a los fines de la elaboracion del listado
oficial al que alude el articulo 56 de la presente Providencia Administrativa.

A tal efecto, deberdan suministrar con exactitud los datos correspondientes a la persona
natural o juridica responsable del servicio de produccion audiovisual no nacional, asi
como, la denominacion comercial del mismo.

Durante el proceso de elaboracion del listado, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones podra verificar la programacion de los servicios de produccion
audiovisual indicados por los operadores del servicio de difusion por suscripcion. En
caso de calificar la programacion de un servicio de produccidén audiovisual como
nacional, el responsable de dicho servicio debera solicitar el permiso correspondiente,
en la forma y plazos previstos en la presente Providencia administrativa.

Capitulo VIII
Disposiciones Finales

Primera.

Los servicios de produccion audiovisual que habiendo consignado recaudos ante la
Comision Nacional de Telecomunicaciones, de conformidad con lo establecido en las
Normas Técnicas sobre los servicios de Produccion Nacional Audiovisual publicadas en
la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.333 de fecha 22 de
diciembre de 2009, no resultaron calificados como nacionales de acuerdo al Aviso
publicado en el portal oficial en Internet de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, asi como, aquellos que no encontrandose en dicho aviso se
difundan actualmente en la redes de los operadores de servicios de difusion por
suscripcion, no estan obligados a requerir la calificacion a la que alude el articulo 57 de
la presente Providencia Administrativa.

A tal efecto, los operadores del servicio de difusion por suscripcion deberan constatar
dicha circunstancia a través del listado publicado en el portal oficial en Internet de la
Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Segunda. La regulacion aqui establecida es de obligatoria observancia a partir de su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, y su
incumplimiento serd sancionado de conformidad con lo dispuesto en la ley Organica de
Telecomunicaciones y demas normativa aplicable.

Comuniquese y Publiquese.

WILLIAM CASTILLO BOLLE
Presidente del Directorio de Responsabilidad Social
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PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA

El Director General de la Comision Nacional de Telecomunicaciones, en ejercido de la
atribucién que le confiere el Pardgrafo Segundo del articulo 23 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, en concordancia con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 37,
el numeral 13 del articulo 44 y la Disposicion Transitoria Quinta de la misma Ley,
resuelve dictar, las siguientes,

CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
PRODUCCION NACIONAL AUDIOVISUAL

Capitulo I
Disposiciones Generales

Objeto
Articulo 1.
La presente Providencia Administrativa tiene por objeto desarrollar el régimen Juridico
aplicable a la constitucién, funcionamiento, supervision, inspeccion, control, regulacion
y vigilancia de los servicios de produccién nacional audiovisual, de conformidad con las
disposiciones de la ley Organica de Telecomunicaciones y demas normativa aplicable.

Definiciones

Articulo 2.
A los efectos de la presente Providencia Administrativa, se entiende por:

1. Operadores piiblicos: Organos y entes descentralizados funcionalmente, tanto de la
Republica, como de los estados y de los municipios que habiendo efectuado el registro
al que alude el articulo 6 de la presente Providencia Administrativa, prestan servicios de
produccién nacional audiovisual.

2. Titulares de permisos: Se refiere a las personas naturales o juridicas que han
solicitado y obtenido el permiso para la prestacion de servicios de produccién nacional
audiovisual, de acuerdo a las disposiciones de la presente Providencia Administrativa.

3. Operadores de servicios de produccion nacional audiovisual: Se refiere a los
operadores publicos y a los titulares de permiso de forma indistinta.

4. Operadores del servicio de difusion por suscripciéon: personas habilitadas por la
Comision Nacional de Telecomunicaciones para la prestacion del servicio de



telecomunicaciones que permite el acceso a un paquete de programacién audiovisual o
de audio previamente establecido, a cambio de una contraprestacion por la recepcion
exclusiva del mismo.

Régimen Juridico Aplicable

Articulo 3.

Los servicios de produccién nacional audiovisual se regiran por lo previsto en la
Constitucion de la Republica, la Ley Organica de Telecomunicaciones, la Ley de
Responsabilidad Social en Radio, Television y Medios Electrénicos y la normativa
técnica que la desarrolle, la presente Providencia Administrativa y demas normativa que
dicte la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

De Igual forma, los titulares de los permisos para la prestacion de los servicios de
produccién nacional audiovisual deberan dar cumplimiento a las condiciones
especificas que le sean impuestas en el permiso respectivo, de conformidad con la
Constitucion y las leyes.

Servicio e interés publico

Articulo 4.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, el servicio de produccion nacional audiovisual es de naturaleza e
interés publico y debe desarrollarse en estricto cumplimiento del marco normativo
sefialado en el articulo 3 de la presente Providencia Administrativa.

Prestacion directa e Indirecta
Articulo 5.
En su condicién de servicio e interés publico, la prestacion del servicio de produccion
nacional audiovisual corresponde al Estado a través de los operadores ptblicos que
hayan realizado el registro previo del proyecto respectivo ante la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, en los términos previstos en la presente Providencia
Administrativa.

Excepcionalmente, la Comision Nacional de Telecomunicaciones podra, atendiendo a
las politicas publicas que dicte el Organo Rector de las telecomunicaciones, otorgar
permisos para la prestacion del servicio de produccion nacional audiovisual a los
interesados que redinan los requisitos y condiciones establecidas en la presente
Providencia Administrativa.

Capitulo II
De la Prestacion del servicio de Produccion Nacional audiovisual

Registro

Articulo 6.

La prestacion del servicio de produccion nacional audiovisual por parte de los 6rganos y
entes descentralizados funcionalmente, tanto de la Reptblica, como de los estados y de
los municipios, requerira el registro previo del proyecto respectivo ante la Comision
Nacional de Telecomunicaciones. La solicitud de registro debera cumplir con los



extremos previstos en el articulo 26 de la Ley Organica de Telecomunicaciones y
debera estar acompafiada de los recaudos exigidos por la Comision Nacional de
Telecomunicaciones en la guia que elabore a tales efectos.

A los fines de comprobar la viabilidad juridica, técnica y econémica del proyecto, la
Comision Nacional de Telecomunicaciones tramitara la respectiva solicitud, de acuerdo
con el procedimiento establecido en el Capitulo II del Titulo III de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones, sus reglamentos y las disposiciones previstas en la presente
Providencia Administrativa.

De resultar favorable el analisis del proyecto, el Director General de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones notificard lo conducente a los Organos y entes
descentralizados funcionalmente, tanto de la Reptblica, como de los estados y de los
municipios mediante acto motivado. La Comision Nacional de Telecomunicaciones
inscribira los datos de los operadores publicos de servicios de producciéon nacional
audiovisual en el Registro Nacional de Telecomunicaciones al que hace referencia el
articulo 47 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Las modificaciones del proyecto original deben ser autorizadas previamente por la
Comision Nacional de Telecomunicaciones. Asimismo, la cesacién o interrupcion de
servicio de produccion nacional audiovisual por parte de los operadores puiblicos debera
ser notificada a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones dentro de los diez dias
habiles siguientes a la fecha de su ocurrencia.

Permisos para la prestacion del servicio de
produccién nacional audiovisual
Articulo 7.
Las personas naturales o juridicas, interesadas en prestar servicios de produccion
nacional audiovisual, podran solicitar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones el
permiso correspondiente en los términos y condiciones establecidas en la presente
Providencia Administrativa, sin que ello implique, para los solicitantes, un derecho
subjetivo al otorgamiento del mismo.

Naturaleza juridica de los permisos
Articulo 8.
El permiso para la prestacion del servicio de produccién nacional audiovisual, de un
acto unilateral mediante el cual la Comision Nacional de Telecomunicaciones permite a
una persona natural o juridica, por un tiempo limitado, la difusién de programacion
audiovisual con un determinado contenido de produccion nacional en el territorio de la
Republica Bolivariana de Venezuela, tinicamente a través de las redes de los operadores
del servicio de difusion por suscripcién.

El permiso para la prestacion del servicio de produccién nacional audiovisual no faculta
a su titular a realizar actividades destinadas a la instalacion y disposicién de los equipos
e Infraestructuras de telecomunicaciones necesarios para el transporte de su sefial hasta
las redes de los operadores del servicio de difusion por suscripcion.

En ninguin caso podra interpretarse que la falta de pronunciamiento de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones implica el otorgamiento del permiso solicitado.



Contenido de los permisos

Articulo 9.

Todo permiso para la prestacion de servicios de produccion nacional audiovisual debera
contener, ademas de los extremos requeridos por la Ley Organica de Procedimientos
Administrativos, los siguientes aspectos:

1. Descripcion del servicio de telecomunicaciones a prestar.

2. Tiempo de duracién del permiso.

3. Caracteristicas de proyecto técnico.

4. Zona de cobertura.

5. Condiciones especificas para la prestacién del servicio.

6. Lapso para efectuar la inspeccion técnica obligatoria correspondiente.

7. Indicacién de las previsiones legales y/o sublegales que contengan las obligaciones
del titular.

8. Indicacién de los operadores del servicio de difusién por suscripcién a través de los
cuales se difundira la sefial.

9. Remision expresa a las Condiciones para la prestacion de los servicios de produccion
nacional audiovisual establecidas en la presente Providencia Administrativa.

10. Ubicacion de los estudios.

11. Tipo de contenido a ser difundido.

Duracion y renovacion de los permisos
Articulo 10.
La duracion de los permisos para la prestacion de los servicios de produccion nacional
audiovisual no podra ser menor de dos afios ni exceder de cinco afios, pudiendo ser
renovada a juicio de la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Los interesados en continuar prestando los servicios de produccion nacional
audiovisual, podran solicitar la renovacion del permiso correspondiente con noventa
dias continuos de anticipacion a la fecha de su vencimiento. En todo caso, la condicion
de titular de un permiso no implicara, para el solicitante, un derecho subjetivo o de
preferencia a la renovacion del mismo. La Comision Nacional de Telecomunicaciones
decidira lo conducente dentro de los noventa dias continuos siguientes a la fecha de la
presentacion de la solicitud.

En ninguin caso podra interpretarse que la falta de pronunciamiento de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones implica el otorgamiento automatico de la renovacion
solicitada.

Extincion de los permisos

Articulo 11.
Los permisos para la prestaciéon de los servicios de producciéon nacional audiovisual se
extinguiran por las causas siguientes:

1. Expiracion del tiempo de su duracion.
2. Renuncia de su titular, aceptada por la Comision Nacional de Telecomunicaciones.



3. Muerte del titular en los casos de personas naturales, de conformidad con la
normativa aplicable, o la disoluciéon, quiebra o liquidacién en los casos de personas
juridicas.

4. Revocatoria.

5. Decaimiento del permiso, en los casos en que se verifique la pérdida de alguno de los
requisitos y condiciones para el otorgamiento y mantenimiento del mismo, de
conformidad con lo establecido en la presente Providencia Administrativa.

6. Por no iniciar las operaciones en el plazo maximo establecido en la presente
Providencia Administrativa.

7. Cualquier otra causa establecida en la Ley Organica de Telecomunicaciones, la
normativa que la desarrolla y los titulos respectivos.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones verificara y sustanciara a través de los
procedimientos administrativos correspondientes, la existencia de alguna de las causales
establecidas en el presente articulo. A tal efecto, y de ser el caso, dictard un acto
motivado a través del cual declare extinto el permiso. En los casos previstos en los
numerales 1, 2 y 3, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones declarara de oficio la
extincién del permiso.

En los casos de renuncia del permiso, se requiere la manifestaciéon expresa de su
aceptacion por parte de la Comisién Nacién Nacional de Telecomunicaciones, a los
fines de que la misma adquiera eficacia. La Comisiéon Nacional de Telecomunicaciones
podra imponer condiciones determinadas para conferir la misma.

El Organo Rector de las Telecomunicaciones del Estado podrd, cuando lo juzgue
conveniente a los intereses de la Nacion, o cuando asi lo exigiere el orden publico o la
seguridad nacional, revocar o suspender, en cualquier momento, los permisos para la
prestacion de los servicios de produccién nacional audiovisual.

Cuando se verifique la extincion del permiso de algtn servicio de produccién nacional
audiovisual, la Comision Nacional de Telecomunicaciones podra informar a los
prestadores de servicio de difusion por suscripcion, de dicha circunstancia.

Ordenamiento Juridico

Articulo 12.

El otorgamiento de los permisos para la prestacién de servicios de produccién nacional
audiovisual y su modificacién, se regira por el procedimiento establecido en el Capitulo
IT de Titulo III de la ley Organica de Telecomunicaciones, sus reglamentos y las
disposiciones previstas en la presente Providencia Administrativa.

Instancia de parte
Articulo 13.
El procedimiento para la obtencién de los permisos para la prestacion de servicios de
produccion nacional audiovisual y su modificacion, se iniciara a instancia de parte
interesada, mediante la presentacion de una solicitud, en los términos establecidos en el
articulo 26 de la ley Organica de Telecomunicaciones.



Registro Nacional de Telecomunicaciones
Articulo 14.
La Comision Nacional de Telecomunicaciones inscribira los datos de los permisos para
la prestacion de los servicios de produccién nacional audiovisual y sus modificaciones
en el Registro Nacional de Telecomunicaciones al que hace referencia el articulo 47 de
la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Los titulares de los permisos para la prestacion de los servicios de produccion nacional
audiovisual deberan informar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones de
cualquier modificacion que afecte los datos contenidos en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones, a los efectos de su actualizacion.

Capitulo III
Requisitos, Condiciones y Limitaciones para la Obtencion y Mantenimiento de los
Permisos para la Prestacion de los servicios
de Produccion Nacional Audiovisual.

Idoneidad de la solicitud
Articulo 15.
Los interesados en obtener el permiso para la prestacion de servicios de produccion
nacional audiovisual deben demostrar en su solicitud, la idoneidad legal, técnica y
economica del proyecto presentado a la Comision Nacional de Telecomunicaciones. A
tales efectos, deben cumplir con los requisitos y condiciones establecidos en la presente
Providencia Administrativa y demas normativa aplicable.

Legitimacion
Articulo 16.
La solicitud debera ser presentada por el interesado o su representante, de ser el caso,
designado de conformidad con las disposiciones de los articulos 25 y 26 de la Ley
Organica de Procedimientos Administrativos. Podran ostentar la cualidad de Interesados
en los procedimientos para el otorgamiento de los permisos para la prestacion de
servicios de produccion nacional audiovisual, las personas nacionales o extranjeras. En
todo caso, de conformidad con el articulo 9 de la Ley Organica de Telecomunicaciones
y demas normas aplicables, para la obtencion de los permisos para la prestacion de
servicios de produccion nacional audiovisual sera necesaria la domiciliacion en el pais.

Cardcter personalismo de los permisos
Articulo 17.
Los permisos para la prestacién de los servicios de produccién nacional audiovisual
tienen caracter personalisimo, en consecuencia, no podran cederse o enajenarse, ni
adquirir o transmitirse por sucesion, por efecto de los contratos, de la fusién de
compafiias, por prescripcion ni por cualquier otro titulo.

Impedimentos
Articulo 18.
No pueden solicitar los permisos para la prestacion de los servicios de produccién
nacional audiovisual:

1. Los productores nacionales independientes debidamente certificados por el érgano
con competencia en materia de comunicacién e Informacién.



2. Las personas naturales o juridicas que hubiesen ostentado una habilitacion
administrativa, concesion o permiso revocado, o hubieren sido sancionadas por realizar
actividades de telecomunicaciones o usado y explotado el espectro radioeléctrico, sin
contar con la respectiva habilitaciéon administrativa, concesiéon o permiso, segun sea el
caso. Esta misma restriccion aplica para los accionistas, socios, participantes o
directivos de dichas personas juridicas.

3. Las personas que ejerzan funciones publicas y los directores o directoras y
trabajadores o trabajadoras de una institucion de la misma naturaleza.

4. Las personas que han sido inhabilitados para el ejercicio de cargos u oficios publicos,
sea por una infraccion penal o administrativa.

5. Las personas sometidas a beneficio de atraso, juicio de quiebra y los fallidos no
rehabilitados.

6. Los y las accionistas, directores o directoras, tesoreros o tesoreras, asesores O
asesoras, comisarios o comisarias, gerentes y ejecutivos o ejecutivas principales de una
persona juridica que se encuentre en proceso de insolvencia o quiebra.

7. Quienes por cualquier causa estén legalmente incapacitados.

8. Las personas que en los ultimos diez afios, contados desde la fecha de la solicitud de
autorizacion hayan sido accionistas mayoritarios directamente o a través de terceros,
hayan ocupado cargos de administracion o de direccién, consejeros o consejeras,
asesores 0 asesoras, consultores o consultoras, auditores internos y externos, gerentes de
areas, secretarios o secretarias de la junta directiva o cargos similares, de hecho o de
derecho, en las personas juridicas cuyos permisos para la prestacion de servicios de
produccion nacional audiovisual hayan sido declarados extintos por causas distintas a la
renuncia o a la expiracion del tiempo de su duracién. No se considerara para estos
efectos la participacion de una persona por un plazo inferior a un afio, acuamulado dentro
del plazo de los diez afios.

Opinion
Articulo 19.
La Comisién Nacional de Telecomunicaciones podra otorgar los permisos para la
prestacion de los servicios de produccion nacional audiovisual, previa opinion del
Directorio de Responsabilidad Social creado de conformidad con el articulo 20 de la
Ley de Responsabilidad Social en Radio, Television y Medios Electrénicos, respecto a
los programas, la publicidad y la propaganda de produccién nacional a ser difundidos
por los interesados en obtener dichos permisos.

Recaudos que deben acompaiiar la solicitud
Articulo 20.
A los fines de comprobar el cumplimiento de los requisitos y condiciones establecidas
en la presente Providencia Administrativa y demas normativa aplicable, los interesados
deberdan consignar los recaudos que determine la Comision Nacional de
Telecomunicaciones en la guia que a tales efectos elabore, la cual estara a disposicion
de los interesados en la sede de la Comision Nacional de Telecomunicaciones y en su
portal oficial en Internet.

Caracter vinculante de la solicitud
Articulo 21.
Las solicitudes y sus anexos presentados a los efectos de la obtencién de los permisos
para la prestacion de servicios de produccién nacional audiovisual y las modificaciones



de éstos, tendran caracter vinculante para los titulares de dichos permisos, en tanto no
contradigan la normativa aplicable y los titulos respectivos.

El otorgamiento de los permisos para la prestacion de servicios de produccion nacional
audiovisual y las modificaciones de éstos, se realizara con fundamento en las solicitudes
introducidas por los particulares, lo cual no implica pronunciamiento alguno,
reconocimiento o convalidacion de situaciones facticas de los particulares solicitantes o
de infracciones a la Ley Organica de Telecomunicaciones y demdas normas aplicables.

Requisitos y condiciones legales
Articulo 22.
La documentacién legal exigida a los solicitantes se encontrara orientada a comprobar
que tales personas cumplen con los siguientes requisitos:

1. Posean capacidad e idoneidad legal para la prestacion de servicios, de conformidad
con la Ley Organica de Telecomunicaciones y el Codigo Civil.

2. No estén sujetas a inhabilitacién, de conformidad con lo establecido en el articulo 171
de la Ley Organica de Telecomunicaciones, y demas normas aplicables.

3. Se encuentren debidamente constituidas o sean capaces de adquirir validamente
derechos y obligaciones, de conformidad con las leyes venezolanas.

4. Se encuentren domiciliadas en la Reptiblica Bolivariana de Venezuela, de
conformidad con la normativa aplicable.

5. Cuenten con un representante ante la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
validamente facultado para obligarlas.

6. Aseguren el cumplimiento de las previsiones contenidas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y el ordenamiento juridico vigente.

En el caso de personas juridicas constituidas en el extranjero sera necesario igualmente,
acreditar su domicilio en la Reptblica Bolivariana de Venezuela, que asegure su
representacion comercial, legal, técnica y econdmica en el pais y que responda ante los
tribunales venezolanos y ante los organismos competentes, a excepcion de los casos
previstos en acuerdos o tratados internacionales suscritos y ratificados por la Republica
Bolivariana de Venezuela.

De conformidad con el articulo 48 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, en los
casos en que la Comision Nacional de Telecomunicaciones tenga conocimiento de
algin hecho que pudiera ser violatorio de disposiciones de la Ley para Promover y
Proteger el Ejercicio de la Libre Competencia, lo informara a la Superintendencia para
la Promocién y Proteccion de la Libre Competencia, de conformidad con la Ley
Organica de Telecomunicaciones y demas normas aplicables.

Requisitos y condiciones econémicas

Articulo 23.
La Comisioén Nacional de Telecomunicaciones verificara que las solicitudes presentadas
por los interesados a los fines del otorgamiento de los permisos para la prestaciéon de
servicios de produccién nacional audiovisual, se ajusten a los siguientes requisitos
econémicos:



1. Viabilidad econémica de la Inversion propuesta en el proyecto a ejecutar, que
garantice la sostenibilidad del mismo en el tiempo. A tal efecto, deberd existir
consistencia entre los proyectos técnico y econémico presentados, para lo cual, de la
informacion econémica suministrada debe desprenderse la posibilidad de llevar a cabo
el proyecto técnico, de acuerdo con el cronograma de ejecucién y demas condiciones
detalladas en éste.

2. Capacidad financiera para prestar eficientemente los servicios de telecomunicaciones,
considerando el respaldo patrimonial de la empresa y sus accionistas en caso de ser
persona juridica, para responder ante la Comision Nacional de Telecomunicaciones y
los usuarios, y dar cuamplimiento a las obligaciones establecidas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y demas normas aplicables.

Requisitos y condiciones técnicas

Articulo 24.
La documentacion técnica exigida a los solicitantes se encontrara orientada a comprobar
que tales personas cumplen con los siguientes requisitos:

1. Viabilidad técnica del proyecto presentado.

2. Cronograma detallado de ejecucion del proyecto técnico, en el plazo maximo previsto
en la presente Providencia Administrativa para el inicio de operaciones.

3. Capacidad técnica para la prestacion de los servicios en forma continda.

4. Posibilidad técnica del cumplimiento de los parametros de calidad de servicio que
determine la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

5. Guia de programacién y fichas de calificaciébn de programas, publicidad y
propaganda de produccién nacional a ser difundidos a través del servicio de produccion
nacional audiovisual.

6. Carta de intencion de los operadores del servicio de difusiéon por suscripcién de
suscribir convenios o contratos con el solicitante para la difusion del servicio de
producciéon nacional audiovisual a través de sus redes, una vez obtenido el permiso
correspondiente.

Deberes generales
Articulo 25.
A los fines de la adecuada prestacion de los servicios, los titulares de permisos deben,
sin perjuicio de las disposiciones establecidas en el articulo 15 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones y las demas obligaciones que les resulten aplicables:

1. Realizar so6lo las actividades y/o prestar el servicio de produccién nacional
audiovisual, dentro de la zona de cobertura correspondiente, en los términos previstos
en el permiso respectivo.

2. Prestar los servicios en forma continua, eficiente y no discriminatoria.

3. Cumplir con las obligaciones establecidas por el propio operador de servicios de
produccion nacional audiovisual, de conformidad con lo previsto en el proyecto técnico
correspondiente.

4. Mantener las condiciones técnicas, legales y econémicas minimas que fundamentaron
el otorgamiento del permiso y cumplir con los compromisos asumidos en el proyecto
presentado a tales fines.



5. Notificar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones sobre la instalaciéon de
equipos de telecomunicaciones, que no estuvieran previstos en el proyecto técnico
presentado como fundamento para el otorgamiento del permiso y que no impliquen
modificaciones del proyecto en referencia.

6. Difundir su programacion sdlo a través de los prestadores del servicio de difusién por
suscripcion debidamente habilitados por la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Autorizacion de modificacion
Articulo 26.
Corresponde a la Omision Nacional de Telecomunicaciones autorizar la modificacion
de los permisos para la prestacion de servicios de produccién nacional audiovisual que
se generen como consecuencia de cambios en el proyecto presentado como fundamento
para el otorgamiento de los mismos, que no estén referidos a cambios en la
programacién, en cuyo caso, debera precederse de conformidad con lo establecido en el
articulo 48 de la presente Providencia Administrativa.

A tal efecto, los titulares de permisos deben presentar la solicitud ante la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones, acompafiada de la informaciéon legal, técnica y
econdmica que se requiera para analizar su factibilidad. En todo caso, la Comision
Nacional de Telecomunicaciones podra prohibir la instalacion de equipos, o imponer
condiciones para hacer procedente las modificaciones requeridas.

Ampliacion de la zona de cobertura autorizada

Articulo 27.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones considerard, para la ampliaciéon de la
zona de cobertura inicialmente autorizada, que el titular de un permiso demuestre el
cumplimiento de los siguientes extremos:

1. Haber satisfecho los deberes impuestos en su cualidad de operador de
Telecomunicaciones.

2. Demostrar el cumplimiento de los requisitos legales, técnicos y econdmicos y
condiciones para la ampliacion de la zona de cobertura.

En todo caso, los recaudos necesarios para la verificacion del cumplimiento de los
requisitos establecidos en el presente articulo seran establecidos en la guia que a tales
efectos elabore la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Renuncia de zonas de cobertura

Articulo 28.

El titular de un permiso podra renunciar parcialmente a su zona de cobertura, para lo
cual debera solicitar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones, en forma motivada
la aceptacion de tal renuncia.

Cambio de control accionario
Articulo 29.
Los accionistas o participantes de personas juridicas titulares de permisos no podran
efectuar enajenaciones voluntarias o forzosas o constituir gravamenes de sus acciones o
cuotas de participacion, aumentos de su capital, suscribir acuerdos de fusién, escision o
transformacion, crear filiales que exploten servicios de telecomunicaciones, ni realizar



cualquier otra operacion mercantil que implique un cambio directo o indirecto en el
control accionario y financiero sobre las mismas, sin obtener previamente la
autorizacién de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

Prestacioén del servicio a través de personas juridicas

Articulo 30.

La persona natural titular de un permiso que desee prestar los servicios de producciéon
nacional audiovisual a través de una persona juridica, debe obtener previamente la
autorizacion expresa de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones. En todo caso,
dicha autorizacién no implicara en modo alguno la transferencia de la titularidad del
permiso a favor de la persona juridica que al efecto se indique y la persona natural
debera mantener en todo momento, el control accionario, de gestiéon y la responsabilidad
sobre aquélla.

La persona juridica que se autorice para prestar a través de ella servicios de produccion
nacional audiovisual en los términos previstos en el presente articulo, estara sujeta a los
requisitos, condiciones y limitaciones impuestas en la presente Providencia
Administrativa a las personas juridicas titulares de permisos.

Obligacion de informar designaciones

Articulo 31.

Los titulares de permisos deben comunicar a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones la designacion de directores o directoras, presidentes o presidentas,
vicepresidentes o vicepresidentas, representantes legales, cargos de administracion, de
direccion, técnicos o cargos similares en el servicio de produccion nacional audiovisual
de que se trate, en el término de ocho dias continuos siguientes a la fecha de su
designacion.

Modificaciones estatutarias
Articulo 32.
Toda modificacién estatutaria de las personas juridicas titulares de permisos debe contar
con la autorizacion previa de la Comision Nacional de Telecomunicaciones, sin la cual
no podra precederse a la Inscripcion en los Registros correspondientes.

Registros de actas de asambleas
Articulo 33.
Las personas juridicas titulares de permisos no podran inscribir las actas de asambleas
generales de accionistas ordinarias o extraordinarias en las respectivas oficinas de
Registro, sin contar con la autorizacion previa de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones.



Capitulo IV
Disposiciones Comunes a la prestacion de servicios de produccion nacional
audiovisual

Sujecion a obligaciones

Articulo 34.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, los servicios de produccion nacional audiovisual podran someterse
a determinados parametros de calidad.

Igualmente, podran ser impuestas obligaciones a los fines de salvaguardar los derechos
de los usuarios, de conformidad con lo establecido en el numeral 1 del articulo 2 de la
Ley Organica de Telecomunicaciones y demas normas aplicables.

En todo caso, los operadores de servicios de produccién nacional audiovisual deben
cumplir las disposiciones y obligaciones previstas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, sus reglamentos, las presentes Condiciones, demas normas
aplicables y el permiso o registro correspondiente, de ser el caso, sin que resulte
necesaria mencién expresa de ello en su contenido.

Ordenamiento Juridico

Articulo 35.

Los operadores de servicios de produccién Nacional audiovisual deberan prestar dichos
servicios con sujecion a las normas en materia de ambiente, ordenacion del territorio,
urbanismo, derechos de autor, propiedad intelectual y contenido de las trasmisiones,
entre otras materias.

Medidas de servicio e interés publico
Articulo 36.
Los operadores de servicios de produccién nacional audiovisual deben acatar, sin
dilaciones de ningun tipo, las medidas que por razones de servicio e interés publico
establezca la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, de conformidad con la Ley
Organica de Telecomunicaciones.

Parametros técnicos de acceso
Articulo 37.
La sefial de los servicios de produccion nacional audiovisual debe contar con los
siguientes parametros técnicos minimos, a fin de ser difundidos por los operadores del
servicio de difusion por suscripcion:

1. Nivel de audio: entre -10 y 10 decibeles referidos a un milivatio (dBm).
2. Desviacion de frecuencia de la portadora del canal de audio: +/-25 kilohertz (KHz).
3. Serial de video en banda base: entre 0.5 Voltios y 2 Voltios, pico a pico.

En todo caso, los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben
realizar el apropiado ajuste, operacién y mantenimiento del sistema, de forma tal que se
conserven dichos parametros dentro del rango normal de funcionamiento, de
conformidad con la normativa aplicable.



Medios de acceso

Articulo 38.

El acceso de las sefiales de los servicios de produccién nacional audiovisual, a las
cabeceras de las redes de los operadores del servicio de difusién por suscripcion, podra
realizarse mediante cualquier medio licito de transporte de sefial.

Normativa para la Instalacion y operacion
Articulo 39.
Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deberan cumplir con
los requisitos técnicos y de calidad de servicio que a tal efecto establezca la Comision
Nacional de Telecomunicaciones.

Plazo de Instalacion e inicio de operaciones
Articulo 40.
El plazo maximo para la instalaciéon e inicio de operaciones de un servicio de
produccion nacional audiovisual sera de un afio, contado a partir de la notificacién a que
alude el articulo 6 de la presente Providencia Administrativa o la obtencion del permiso
respectivo, segun el caso.

El interesado podra solicitar una prorroga debidamente motivada, del plazo
anteriormente seflalado, al menos tres meses antes del vencimiento del mismo. La
Comision Nacional de Telecomunicaciones evaluara la solicitud y sus recaudos, a los
fines de decidir lo conducente. En caso de otorgarse la prorroga solicitada, el lapso
concedido no podra ser mayor de seis meses y no se aceptara una nueva solicitud de
prorroga.

Tiempo de transmision

Articulo 41.

Los operadores de servicios de produccién nacional audiovisual deberan prestar el
servicio durante un minimo de veinticuatro horas ininterrumpidas diariamente, salvo
que se presenten fallas no imputables al mismo.

Pardmetros técnicos de operacion
Articulo 42.
Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben cumplir con los
parametros técnicos autorizados en el respectivo permiso.

Notificacion de falla
Articulo 43.
Cuando un servicio de produccion nacional audiovisual se encuentre operando y se
presenten fallas por causas imputables o no al operador, éste debera notificar tal
situacion a la Comision Nacional de Telecomunicaciones, a través de los medios que
ésta establezca a tales efectos, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en
que se inici6 la falla. En dicha notificacion deberan explicarse las causas que originaron
la misma, asi como las medidas que se tomaran a los fines de subsanarla.



La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, en el ejercicio de sus competencias,
determinara los lapsos en que los operadores de servicios de producciéon nacional
audiovisual deberan solventar las fallas, en los casos en que la calidad de servicio
pudiera verse afectada.

Equipos de respaldo

Articulo 44.

Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben contar con los
equipos de respaldo, u otros dispositivos, y los mecanismos necesarios para garantizar la
continuidad de sus transmisiones, ante eventuales fallas en los sistemas utilizados para
generar y transmitir la sefial, caso en el cual deberdn proceder de conformidad con lo
establecido en el articulo 43 de esta Providencia Administrativa.

Sistema alterno de energia
Articulo 45.
Los operadores de servicios de produccién nacional audiovisual deben contar con un
sistema alterno de energia capaz de soportar, en caso de fallas en el suministro de
energia eléctrica, la carga de todos los equipos involucrados en la generacion y difusion
de la sefial, a los fines de garantizar la continuidad en la prestacion del servicio.

Mantenimiento de los sistemas
Articulo 46.
Los operadores de servicios de produccién nacional audiovisual deben realizar labores
de mantenimiento integral en todos los sistemas utilizados para generar [y difundir] la
seflal de forma periddica, de conformidad con las especificaciones del fabricante,
dejandose constancia escrita de fecha, metodologia y valores de los parametros
medidos. El resultado de tales mediciones debera estar disponible cuando sea requerido
por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, al momento de realizar las
inspecciones.

Suspension de las transmisiones
Articulo 47.
Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deberan acatar la orden
del Ejecutivo Nacional de suspender las transmisiones, en atencion a los supuestos a que
se refiere la Disposicion Transitoria Décima de la Ley Organica de
Telecomunicaciones.

Sujecion al proyecto técnico
Articulo 48.
Los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben difundir la
programacién correspondiente a la guia de programacion y fichas de calificacion de
programas, publicidad y propaganda de produccion nacional presentadas en el proyecto
técnico consignado ante la Comisiéon Nacional de Telecomunicaciones.

En el caso que requiera realizar cualquier modificaciéon a la programacion, la misma
debera ser evaluada por la Comision Nacional de Telecomunicaciones, y aprobada, oida
la opinién del Directorio de Responsabilidad Social, dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la ocurrencia de la misma.



Capitulo V
Régimen de Seguimiento

Inspecciones
Articulo 49.
La Comisién Nacional de Telecomunicaciones Inspeccionara en cualquier momento y
sin necesidad de notificacion previa, la instalacién y operacién de los servicios de
produccién nacional audiovisual, asi como, su adecuacion a los requisitos, condiciones
y limitaciones establecidas en la presente Providencia Administrativa, a los fines de
constatar la adecuada prestacion del servicio y de garantizar el correcto cumplimiento
de las disposiciones de la Ley Organica de Telecomunicaciones y demdas normas
aplicable, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 10 del articulo 37 de la
referida Ley.

Inspeccion técnica obligatoria
Articulo 50.
Dentro de los sesenta dias siguientes al vencimiento del plazo de instalacién e inicio de
operaciones establecido en el articulo 40 de la presente Providencia Administrativa, o a
la notificacion del inicio de la prestacion del servicio por parte del operador de servicios
de produccion nacional audiovisual, cuando éste haya iniciado operaciones antes del
lapso previsto para tal fin, la Comision Nacional de Telecomunicaciones llevara a cabo
una inspeccién técnica obligatoria a fin de constatar el cumplimiento de las condiciones
establecidas para la prestaciéon del mismo.

En todo caso, los operadores de servicios de produccion nacional audiovisual deben
notificar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones el inicio de sus operaciones y
solicitar la Inspeccion técnica obligatoria dentro de los cinco dias continuos siguientes
al inicio de las operaciones.

Personal del operador en caso de inspeccion

Articulo 51.

Los operadores de servicios de produccién nacional audiovisual deben contar con un
personal autorizado para atender los requerimientos de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones. Dicho personal debera permanecer en las instalaciones durante el
tiempo en que la Comision Nacional de Telecomunicaciones practique una inspeccion,
sin perjuicio de que ésta realice la Inspeccién, sin la presencia del personal a que se
refiere el presente articulo.

Documentacion
Articulo 52.
Los titulares de permisos para la prestacién de servicios de produccién nacional
audiovisual deben tener a disposiciéon de los funcionarios que realizan la inspeccion,
copia del permiso y del proyecto técnico presentado ante la Comisiéon Nacional de
Telecomunicaciones que sirvi6 de fundamento para la obtencion de mismo, con las
ultimas modificaciones aprobadas por ésta, de ser el caso.



Capitulo VI
De los operadores del servicio de difusion por suscripcion

Verificacion

Articulo 53.

Los operadores del servicio de difusiéon por suscripcion deben verificar, antes de
suscribir los contratos respectivos, que los prestadores de servicios de produccion
nacional audiovisual que soliciten la inclusion de sus sefiales en sus redes cuenten con la
notificacion a la que alude el articulo 6 de la presente Providencia Administrativa o
hayan obtenido el permiso respectivo, segtn el caso.

Los operadores del servicio de difusion por suscripcion no podran incluir en su
programacién a aquellos servicios de produccion nacional audiovisual que no cuenten
con la notificacibn o el permiso emanado de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, segin sea el caso, y no estén inscritos en el Registro Nacional de
Telecomunicaciones al que hace referencia el articulo 47 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones.

A tal efecto, la Comision Nacional de Telecomunicaciones publicard y mantendra
actualizado en su portal oficial en Internet, un listado de los operadores del servicio de
produccion nacional audiovisual que se encuentren inscritos en el registro al que alude
el parrafo anterior.

Modelos de contratos
Articulo 54.

Los operadores del servicio de difusion por suscripcién no podran incluir en sus redes a
los servicios de produccion nacional que hayan cumplido los requisitos y condiciones
establecidas en la presente Providencia Administrativa, sin haber celebrado el contrato
correspondiente, el cual debe sujetarse al modelo previamente autorizado por la
Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Dichos contratos deberan estar redactados siguiendo los principios de transparencia,
legalidad, claridad, concrecién y sencillez en su redaccién, a los fines de facilitar su
comprension. Igualmente, todas las estipulaciones que estén destinadas a regular las
condiciones sobre las cuales se pretende contratar y las obligaciones de las partes,
deberan estar establecidas en el propio texto del contrato, no pudiendo estar en anexos.
Asimismo, el texto del contrato no podra contener remisiones a documentos,
instrumentos o politicas no contempladas en é€l, salvo en los casos de remisiones a
disposiciones legales o sublegales.

Plazo para la inclusion

Articulo 55.

Los operadores del servicio de difusién por suscripcién deben incluir a los operadores
de servicios de produccion nacional audiovisual en sus redes, en un plazo que no podra
exceder de sesenta dias continuos siguientes a la fecha de suscripcién del contrato
respectivo.



Capitulo VII
De otros servicios de produccion audiovisual

Calificacion

Articulo 56.

Corresponde a la Comision Nacional de Telecomunicaciones calificar la programacion
de otros servicios de produccion audiovisual a ser difundidos a través de las redes de los
operadores de servicios de difusiéon por suscripcién. A tal efecto, los interesados
deberdn solicitar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones la referida
calificacién, de conformidad con lo guia que elabore para tales fines.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones publicard y mantendra actualizado en su
portal oficial en Internet, un listado de los servicios de produccion audiovisual
calificados en los términos previstos en el presente articulo.

Verificacion

Articulo 57.

Los operadores del servicio de difusion por suscripcion no podran incluir en su
programacion a aquellos servicios de produccion audiovisual que no hayan sido
calificados por la Comision Nacional de Telecomunicaciones y no hayan sido incluidos
en el listado al que alude el articulo anterior.

Capitulo VIII
Disposiciones Transitorias

Primera. Los prestadores de servicios de produccién nacional audiovisual que
actualmente se difundan a través de las redes de los operadores del servicio de difusion
por suscripcion, deben solicitar a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones el
permiso correspondiente, dentro de los treinta dias continuos siguientes a la publicacion
de la presente Providencia Administrativa en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

En todo caso, la actual condiciéon de prestador de servicios de producciéon nacional
audiovisual no implica, para el solicitante, un derecho subjetivo o de preferencia a la
obtencién del permiso solicitado. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones
dispondra de un lapso de ciento veinte dias, contados a partir del vencimiento del plazo
anterior, para decidir sobre el otorgamiento o no de los permisos solicitados.

La solicitud a que hace referencia la presente Disposicion debera ser presentada de
conformidad con las disposiciones de la presente Providencia.

Segunda. Durante los seis meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente
Providencia Administrativa, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones solo
tramitara las solicitudes de permisos para la prestacion de servicios de produccion
nacional audiovisual presentadas por las personas naturales o juridicas a las que hace
referencia la Disposicion Transitoria Primera.



Los interesados en iniciar la prestacion de servicios de produccion nacional audiovisual
s0lo podran solicitar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones el permiso
correspondiente, una vez transcurridos seis meses de la publicacion de la presente
Providencia Administrativa en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

Los prestadores de servicios de produccién nacional audiovisual que actualmente se
difundan a través de las redes de los operadores del servicio de difusién por suscripcion,
que no soliciten a la Comision Nacional de Telecomunicaciones el permiso
correspondiente en la forma y plazo indicado en la Disposicion Transitoria Primera de
la presente Providencia Administrativa, s6lo podran optar por el otorgamiento del
mismo, una vez transcurridos el plazo de seis meses a que hace referencia el parrafo
anterior.

Tercera. SoOlo podran continuar prestando el servicio de produccién nacional
audiovisual aquellas personas naturales o juridicas que soliciten y obtengan el permiso
correspondiente, en los términos previstos en la presente Providencia Administrativa.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones informara, a través de su portal oficial en
Internet, sobre los prestadores de servicios de producciéon nacional audiovisual que
actualmente se difunden en las redes de los operadores del servicio de difusién por
suscripcion y solicitaron el permiso respectivo en la forma y plazo previsto en la
Disposicion Transitoria Primera de la presente Providencia Administrativa.

Los operadores del servicio de difusién por suscripcién deben excluir de sus redes a
aquellos servicios de produccion audiovisual que no hayan solicitado el permiso
respectivo a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones en la forma y plazo previsto
en la Disposicion Transitoria Primera de la presente Providencia Administrativa o que
habiéndola presentado no hayan obtenido el mismo una vez transcurridos seis meses de
la entrada en vigencia de las presentes Condiciones.

Cuarta. Los operadores del servicio de difusion por suscripcion deben solicitar a la
Comisiéon Nacional de Telecomunicaciones, dentro de los treinta dias continuos
siguientes a la publicacion de la presente Providencia Administrativa en la Gaceta
Oficial de la Reptblica Bolivariana de Venezuela, la autorizacién de los modelos de
contratos a ser suscritos con los operadores de servicios de produccién nacional
audiovisual.

Hasta tanto la Comision Nacional de Telecomunicaciones se pronuncie sobre los
modelos de contratos a que hace referencia el parrafo anterior, se mantendran en
vigencia los modelos de contratos autorizados de conformidad con las Normas Técnicas
sobre los servicios de Produccién Nacional Audiovisual publicadas en la Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.333 de fecha 22 de diciembre de 2009,
en todo aquello que no contradigan la presente Providencia Administrativa.

Quinta. Los operadores del servicio de difusién por suscripcion deben consignar ante la
Comision Nacional de Telecomunicaciones, en un plazo de cuarenta y cinco dias
continuos siguientes a la entrada en vigencia de la presente providencia administrativa,
un listado contentivo de los servicios de produccion audiovisual no nacionales que



actualmente se difundan a través de sus redes, a los fines de la elaboracion del listado
oficial al que alude el articulo 56 de la presente Providencia Administrativa.

A tal efecto, deberan suministrar con exactitud los datos correspondientes a la persona
natural o juridica responsable del servicio de produccion audiovisual no nacional, asi
como, la denominacion comercial del mismo.

Durante el proceso de elaboracion del listado, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones podra verificar la programacion de los servicios de produccion
audiovisual indicados por los operadores del servicio de difusién por suscripcion. En
caso de calificar la programacién de un servicio de producciéon audiovisual como
nacional, el responsable de dicho servicio debera solicitar el permiso correspondiente,
en la forma y plazos previstos en la presente Providencia administrativa.

Capitulo VIII
Disposiciones Finales

Primera.

Los servicios de produccion audiovisual que habiendo consignado recaudos ante la
Comision Nacional de Telecomunicaciones, de conformidad con lo establecido en las
Normas Técnicas sobre los servicios de Produccion Nacional Audiovisual publicadas en
la Gaceta Oficial de la Reptblica Bolivariana de Venezuela N° 39.333 de fecha 22 de
diciembre de 2009, no resultaron calificados como nacionales de acuerdo al Aviso
publicado en el portal oficial en Internet de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, asi como, aquellos que no encontrandose en dicho aviso se
difundan actualmente en la redes de los operadores de servicios de difusiéon por
suscripcion, no estan obligados a requerir la calificacion a la que alude el articulo 57 de
la presente Providencia Administrativa.

A tal efecto, los operadores del servicio de difusién por suscripcién deberan constatar
dicha circunstancia a través del listado publicado en el portal oficial en Internet de la
Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Segunda. La regulacion aqui establecida es de obligatoria observancia a partir de su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, y su
incumplimiento serd sancionado de conformidad con lo dispuesto en la ley Orgéanica de
Telecomunicaciones y demas normativa aplicable.

Comuniquese y Publiquese.

WILLIAM ALFREDO CASTILLO BOLLE
Director General de la Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL)
Segun Decreto N° 767, publicado en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 40.346, de fecha 31 de enero de 2014



