
Instalación, operación y administración 
de los puntos de acceso

Obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones
De este Proyecto se deriva una Obligación por cada Punto de Acceso asignado.

Operadores Asignados 
Asociaciones Cooperativas y Consejos Comunales debidamente notificados por 
Conatel.

Monto de Subsidio 
Un total de 70.645.060,90 bolívares.

Áreas Geográficas a ser Atendidas 
Los estados Apure, Barinas, Mérida y Táchira.

Estatus 
En fase de instalación.

Objeto 
Garantizar el acceso y uso de las Tecnologías de Información y Comunicación, y su 
incorporación  en  las  actividades  locales  de  índole  cultural,  turística,  económica, 
educativa y social, así como, su contribución al desarrollo endógeno, favoreciendo la 
articulación de iniciativas locales a través de la cohesión y el fortalecimiento de las 
redes sociales de las comunidades.

Descripción 
Los Puntos de Acceso son espacios de encuentro donde las comunidades cuentan 
con herramientas para atender sus necesidades de comunicación, y se capacitan en 
el  uso  de  las  tecnologías  de  información  y  comunicación;  contribuyendo  así  al 
desarrollo económico, social, cultural y político, tanto en la dimensión individual como 
colectiva de estas comunidades. 

De esta  forma,  los  Puntos  de Acceso se  constituyen en centros  de aprendizaje, 
comunicación  e  información  para  trabajadores,  estudiantes,  profesionales, 
empresarios,  miembros  de  organizaciones  no  gubernamentales,  líderes 
comunitarios, consejos comunales, cooperativas, fundaciones y otros miembros de la 
comunidad,  incluyendo a personas con discapacidad o con necesidades sociales 
especiales; promoviendo además la articulación de las iniciativas y proyectos locales. 

Estos espacios cuentan con los siguientes equipos: computación y red, respaldo de 
energía, video, telefonía, facsímile, reproducción, recaudación y facturación. A nivel 
de software la plataforma opera bajo software libre, y cuenta con una aplicación para 
la gestión administrativa, así como la tarificación y facturación de servicios.


