2

INFORME DE LAS CIFRAS DEL SECTOR

IV TRIMESTRE 2022
Telecomunicaciones
Gobierno Bolivariano | Mini e diPd (Fopllr C omision Nacional Eﬂ‘

de Venezuela p aaaaaaaaaaaaaaaa f oooooooo de TE| cccccccccccccccccccc . 103;]



INDICE @CONATEL

» INVERSIONES DEL SECTOR DE LAS TELECOMUNICACIONES 04
» INGRESOS DEL SECTOR DE LAS TELECOMUNICACIONES 05
» TRIBUTOS RECAUDADOS EN CONATEL 06
» SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL
» Suscriptores de Telefonia Movil. 07
» Suscriptores por Entidad Federal 08
» Proporcion de Suscriptores Telefonia Movil por Tipo de Tecnologia. 09
» Cantidad de Suscriptores con teléfonos considerados inteligentes porcentaje de terminales Inteligentes

por Tipo de Sistema Operativo. 10
» Trafico de voz originado en Telefonia Fija Local, Telefonia Mévil y Mensajes de Texto enviados desde

Telefonia Movil. 11
» Mensajes de Telefonia Mévil Enviados, en la misma red y hacia otras redes 12
» Trafico de voz promedio por suscriptor vs. los mensajes de texto promedio por suscriptor. 13
» SERVICIO DE DIFUSION POR SUSCRIPCION
» Suscriptores de Difusion por Suscripcion. 14
» Distribucién del mercado y por Tecnologia de Difusién por Suscripcion 15
» Difusion por Suscripcion por Entidad 16
» SERVICIO DE INTERNET
» Suscriptores del Servicio de Internet. 17
» Suscriptores del Servicio de Internet Tradicional y Distribucion del Mercado. 18
» Suscriptores del Servicio de Internet Normalizado y Distribucién del Mercado 19
» Distribucién de los Suscriptores del Servicio de Internet por tipo de abonado 20
» Usuarios del Servicio de Internet 21
» Usuarios del Servicio de Internet por Entidad. 22
» Suscriptores y Usuarios del Servicio de Internet Residencial 23
» SERVICIO DE TELEFONIA FIJA LOCAL
» Suscriptores de Telefonia Fija Local. 24
» Distribucién del mercado de Telefonia Fija Local 25
» Suscriptores Residenciales y No Residenciales de Telefonia Fija Local 26
» Suscriptores de Telefonia Fija Local por Entidad 27
» Suscriptores de Telefonia Fija Local Residencial por Entidad 28

; " . R . . L4
Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular C omision Nacional € ‘

de Venezuela para la Comunicacion e Informacién | de Telecomunicaciones

[2022 - 2030]



INDICE

» DOMINIOS REGISTRADOS

» Cantidad de Dominios .VE Asignados, Renovados y Liberados
» Total de Dominios por extension.

» ESTADISTICAS DE RADIOAFICIONADOS

» Cantidad de Radioaficionados activos.

» Cantidad de Radioaficionados activos por Circuitos y Porcentaje por Sexo.

» Cantidad de Radioaficionados por Categoria y Especiales.
» Radioaficionados por Entidad.
» SUSCRIPCIONES MACHINE TO MACHINE

Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular C omision Nacional
de Venezuela para la Comunicacion e Informacién | de Telecomunicaciones

29
30

31
32
33
34
35

€%

[2022 - 2030]



(((;CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Inversiones del Sector Telecomunicaciones (2021-2022)

Variacion
IV 2022 - IV 2021

BOLIVARES 245.36% Variaciéon
1V 2022 - 1l 2022
303,84%

1.400.000.000
1.200.000.000

1.000.000.000

S

~ 5

800.000.000 < o~ o

< B ©
< 0 ] - o
600.000.000 o " poc < © ™ =
o Pl o = < ™ . o
b ! [ o < o : 0 NG
400.000.000 © it o 0 3 il )
Q ~ < = o
200.000.000 : o ~ s -
. © e N
o | e mm [ -

trim 21(%) W teim 21(%) M trim 21(%) IV treim 21(%)  Dteim 22(%) I trim 22(%) 1l trim 22(*%) IV trim 22(*)

| Nota: Todas las cifras estan expresadas en Bolivares Digitales debido a la reconversion monetaria del 01 de Octubre de 2021, dividiéndose por 1.000.000 desde el | trimestre 2021 al 11l 2021. ‘

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 4/36
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@CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022

Ingresos del Sector Telecomunicaciones (2021-2022)

Distribucion de Ingresos
Variacién
1V 2022 -1V 2021
Variacién
1V 2022 - 1l 2022

) 56,65%
BOLIVARE S 14,37%

5.000.000.000

4.500.000.000

4.000.000.000

2
3.500.000.000 ™ :
= ~ 18,61% 49,55%
3.000.000.000 o © «
© d (3]
o~ (=24 )
2.500.000.000 o < = g
0 & o . «© 6,32%
2.000.000.000 - - ~ 2 i - =
o T = ™ ~N
1.500.000.000 :- E N 52 - ;  Telefonia Mévil
1.000.000.000 & o 3 — S W Tramsports
IR o 0 e - i Internet
©0 = 0 ; _—
500.000.000 N ~ M Difusion por Suscripcion
0 = i N  Otros Servicios

Hrim21(Y) 1 tim21(*) 1 tim21(*) IV tim 21¢) 1tim22(%) [ trim 22(%) 11l tim 22(%) 1V trim 22(*)

| Nota: Todas las cifras estan expresadas en Bolivares Digitales debido a la reconversion monetaria del 01 de Octubre de 2021, dividiéndose por 1.000.000 desde el | trimestre 2021 al 11l 2021. ‘

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 5/36
i ivari Ministerio del Poder Popular C omisién Nacional
oDiemo Bolivariano
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Tributos recaudados en CONATEL (2021-2022)

Variacién Distribucion de los tributos recaudados
IV 2022 -1V 2021
BOLIVARES 237,70% -
Variacion 1,43%

1V 2022 - lll 2022

120.000.000 13,14%
100.000.000
80.000.000
g 25,70%
460.000.000
=
A o
<
~ 2
0 .
40.000.000 ﬁ 8 g
4 . wn
5 o o 0 © 0 _
Y g o~ g E‘D_’ N M Tesoro Nacional
3 . . <t
20.000.000 8 -— L] N N M Fondo de Servicio Universal
D - (=2 - M~
: @ e - CONATEL
. I d H E “
-—
0 7= L H Fondo de Responsabilidad Social

trim 21(%) W trim 21¢%) M trim 21(%) IV trim 21(%)  @teim 22(%) | trim 220%) 1l trim 22(%) IV trim 22(%)

| Nota: Todas las cifras estan expresadas en Bolivares Digitales debido a la reconversion monetaria del 01 de Octubre de 2021, dividiéndose por 1.000.000 desde el | trimestre 2021 al 11l 2021. ‘

Fuente: CONATEL (*) Cifras definitivas Gerencia de Recaudacion y Fiscalizacion. Pagina 6/36
Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular B C omision Nacional g"‘
de Venezuela para la Comunicacion e Informacion | de Telecomunicaciones .




@CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Suscriptores de Telefonia Movil (2021-2022)

SUSCRIPTORES DI’St.rIbUCIOI‘I del rr!ercado de telefonia
movil en uso del sistema por operador

25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000 -+
O < - O o o un O N oM N O o™N O
n < 0 N o . — N — o n o 0 <
@ © S < o o o N S 0 S N & o
5.000.000 - pN-gF © o o © o o < 0 — O o N o~
n o N < o™ 0 - 0 o T O o o n ™
o < s 5 » S ol ~Ec o B - BN o
D - 0 N N N N N © N 0 o 0 o
0 - N ‘ _— — —_— _— ‘ _— . — _— -
Fim 2105 Bwim 21(%)  Maim 21(%)  Vim 21(%)  Ttim 2205 0 tim 2205 W tim 22(%) IV trim 22(%)
M Llineas de Telefonia Mévil en uso del sistema mLlineas TOTALES de Telefonia Mévil reportados por las empresas 24170%
— — @TELEFONICA @MOVILNET  wDIGITEL
1V 2022 - 11l 2022 Rt 1V 2022 - 11l 2022 e
Variacion o Variaciéon o
1V 2022 - IV 2021 9,73% 1V 2022 - IV 2021 10,67%
Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 7/36
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@CONATEL

A

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Suscriptores totales de Telefonia Moévil por Entidad al IV 2022

2.253.310

193.079 431.901

NUEVA ESPARTA

1.801.573
d
K

498.095 3

DISTRITO CAPITAL 2.253.310 FALCON ‘_,,J' oY 638. 444.763
AMAZONAS 51.250 A6 8.05 SUCRE
ANZOATEGUI 1.191.611 P
APURE 263.100 191.889. 1.253%90 520,861
455.261 COJEDES MONAGAS
ARAGUA 1.286.790 S muiio - 623.541 78.130
PORTUGUESA
BARINAS 483.178 ":lf;‘"’“s = 12 e
BOLIVAR 965.295 s
CARABOBO 1.801.573
COJEDES 191.889 263.100
APURE
DELTA AMACURO 78.130 965.295 A
FALCON 498.095 BOLIVAR (Zona en Reclamacién)
GUARICO 492.122 B i etrare 268
slefonia Mévil
LA,RA 1.446.849 tal de Aban;&os Méviles
MERIDA 495.417
MIRANDA 2.638.804 Menos de 100.000 (2)
MONAGAS 520.861 100.000 - 300.000  (4)
300.000 - 500.000 (7)
NUEVA ESPARTA 431.901 500.000 - 1.000.000 (3)
PORTUGUESA 623.541 I 1.000.000 - 2.000.000 ( 6)
SUCRE 444.763 Bl Mas de 2.000.000 (2 AMALEHES
TACHIRA 1.001.213
TRUJILLO 455.261
YARACUY 298.054
LA GUAIRA 193.079
ZULIA 1.725.460
‘ Nota: Los suscriptores totales de Telefonia movil incluyen las lineas inactivas del trimestre (sin realizar ni recibir lamadas o mensajes). ‘
Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 8/36
; . . R . : L4
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@CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022

Proporcion de suscriptores

por tipo de tecnologia celular Cantidad de trafico de datos en Terabytes de Telefonia Movil

1,24%
TERABYTES - =
=] [Te] m.
2 2 3 2 3
47.29% 150.000 3 g g o 8 ks
2
120.000 - S NG = ° ; @
> [=2]
51,47% 3 @ ®
90.000 @
60.000
30.000
H2G ®E3G E4G
0

Ltrim 21(%)  1trim 21(*) Nitrim 21(%) IV trim 21(%)  1trim 22(*) 1 trim 22(*) [ trim 22(%) IV trim 22(%)
Base: 19.831.546

Suscriptores
Totales de Telefonia
Movil

Nota 1: El trafico de datos es solamente la cantidad descargada por los usuarios del servicio de telefonia moévil. Un TeraByte (TB) equivale a 1.048.576 MegaBytes (MB)
Nota 2: Los teléfonos moviles considerados inteligentes tienen la capacidades de realizar actividades semejantes a una minicomputadora, con soporte al correo electrénico y una mayor
conectividad que un teléfono movil convencional.

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 9/36

Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular C omision Nacional eo‘
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022

Cantidad de suscriptores con teléfonos considerados Inteligentes (2021-2022)

Porcentaje de terminales inteligentes
por tipo de Sistema Operativo

SUSCRIPTORES &' S 0.00% 4,90%
° 2 “ =2 -
o w b 3 = 3 9 0,039
16.000.000 = b S ) S p 2 0,58% 03%
® 8 o N < - 2 <
15.000.000 - o 5 & -2 =z ho '
& 2 o
14.000.000 o = -
13.000.000 -
12.000.000 93,50%
11.000.000
10.000.000
9.000.000 -

Ltrim 21(%) 1 teim 21(%) W teim 21(%) IV teim 21(%) @trim 22(%) 1 trim 22(%) 11 trim 22(%) [V trim 22(%)

& Android M Otros
i BlackBerry OS H10S
M Windows

Nota 1: El trafico de datos es solamente la cantidad descargada por los usuarios del servicio de telefonia moévil. Un TeraByte (TB) equivale a 1.048.576 MegaBytes (MB)
Nota 2: Los teléfonos moviles considerados inteligentes tienen la capacidades de realizar actividades semejantes a una minicomputadora, con soporte al correo electrénico y una mayor
conectividad que un teléfono movil convencional.

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 10 / 36
i ivari Ministerio del Poder Popular C omisién Nacional
oDiemo Bolivariano
de Venezuela para la Comunicacién e Informacién | de Telecomunicaciones ——



ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022

(((;CONATEL

Trafico de voz originado en Telefonia Fija Local, Telefonia Mévil y Mensajes de Texto enviados desde Telefonia Movil

9.000 8.343
8.000
7.000 -
6.000 -
5.000

4.000
3.000

2.000 4

770 738
1.000 -

| trim 21(%)

—#—Trafico de voz originado en Telefonia Fija Local

Variacion o,
Iv2022- 11 2022 (AL

Variacién o
Iv2022-1v2021 [EARARC

(2021-2022)

8.533

973 915 809

— " ———

W trim 21(%) W trim 21(%) IV trim 21(%) | trim 22(%)

=——Trafico de voz originado en Telefonia Movil

Variacion o
v2022- 112022 [RIRARA

Variacion o
1V 2022 - IV 2021 -5.88%

- 626 572
——

Il trim 22(*)

Il trim 22(%)

IV trim 22(%)

—@— Mensajes de texto enviados desde telefonia movil

Variacion o
Iv2022- 12022 [REIIAEA

Variaciéon o
Iv2022-1v2021 [EEEARE

| Nota: La unidad del trafico de voz se encuentra en millones de minutos, y la unidad de los mensajes de texto se encuentra en millones de mensajes.

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares.

(GGobiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministerio del Poder Popular »
para la Comunicacion e Informacién

C omisién Nacional
de Telecomunicaciones

Pagina 11/ 36
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022

Telefonia Movil. Mensajes Enviados, en la misma red y hacia otras redes (2021-2022)

5130

IV trim 21 (%) 3.983 3.067 7.050

Il trim 21 (%) 4.851 3.681 8.533

Il trim 21(%) 3.790 3.760 7.550
I trim 21(%) 3.881 3.800 7.681

o] 3.000 6.000 2.000
HMensajes hacia otras redes @ Mensajes Intrared BMensajes Totales
o Variacion Variacié
Variacion 14,11% ariacion } o
IV 2022 - Ill 2022 ATTT% IV 2022 - 1ll 2022 ’ IV 2022 - Ill 2022 15,78%
iois Variacion Variacié
Variacion _21,770/ ariacion ~ o
IV 2022 - IV 2021 -51.76% IV 2022 - IV 2021 ’ IV 2022 - IV 2021 38,71%

‘ Nota: La unidad de los mensajes de texto se encuentra en millones de mensajes.

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 12 / 36
Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular C omision Nacional go‘
de Venezuela para la Comunicacion e Informacion | de Telecomunicaciones s




(((;CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022

Telefonia Movil. Trafico de voz promedio por suscriptor vs. los mensajes de texto promedio por suscriptor y trafico de
datos promedio por teléfono inteligente (2021-2022)

11.000 0.675 9.945
A A
9.000 S 8.281 B9 8.318 3-‘104
{ N .
7.140 " & = Para el IV trimestre 2022, un
7.000 - suscriptor de teléfono inteligente
consume en promedio 9.945 Mb.
5.000
3.000
1.000 498 203 490 469 407 410 397 403
357 430 487 393 367 285 265 218
-1.000 : :
| trim 21(¥%) I trim 21(%) Ml trim 27(%) IV trim 21(¥%) | trim 22(%) I trim 22(%) Il trim 22(*) IV trim 22(%)
== |\lensajes enviados por suscriptor  ==#=Minutos Cursados por suscriptor #=Trafico de Datos promedio en MB por telefono inteligente
1.10 0,99
La relacion entre el trafico de minutos 1,00 "
generados y los mensajes enviados, 0.90
indican al inicio del IV Trimestre de G806
2022 que un suscriptor de telefonia '
. - . 0,70
movil envi6 en promedio 0.54
mensajes de texto por cada minuto de i
llamada cursada. 0,50 - : : :
Ftrim 21(%) 1 trim 21(%) W trim 27(%) IV trim 21(%) | trim 22(%) 1 trim 22(%) 1 trim 22(%) IV trim 22(%)
——Promedio de mensajes por cada minuto de llamada cursado
Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 13 / 36
Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular C omision Nacional g"‘

.
[2022 - 2030]

de Venezuela para la Comunicacion e Informacion | de Telecomunicaciones



ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Suscriptores de Difusion por Suscripcion (2021-2022)

SUSCRIPTORES

3.500.000 -
3.250.000
3.000.000 -
2.750.000 —-
2.500.000 -
2.250.000
2.000.000 -
1.750.000 —
1.500.000 -
1.250.000 -
1.000.000 -

| trim 21(%)

Variacién

1V 2022 - IV 2021

0 trim 21(%) Il trim 21(%) IV trim 21(%) | trim 22(%)

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares.

(GGobiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministerio del Poder Popular »
para la Comunicacion e Informacion

C omisién Nacional
de Telecomunicaciones

-2,30%
Variaciéon
1V 2022 - 111 2022
-2,42%

Il trim 22(%) 1l trim 22(%) IV trim 22(%)

Pagina 14 / 36
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ESTIMACI.(')NES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Suscriptores de Difusion por Suscripcion (2021-2022)

Distribucion del mercado Distribucion por tecnologia

873%

-

43,52%
24,54%
42,77%
56,48%
2,92%
21,04% Bl Satelital Bl Cable
aSIMPLE TV uINTERCABLE «“NETUNO
uOTROS “CANTV
Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 15 / 36
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022

DISTRITO CAPITAL

AMAZONAS
ANZOATEGUI
APURE
ARAGUA
BARINAS
BOLIVAR
CARABOBO
COJEDES
DELTA AMACURO
FALCON
GUARICO
LARA

MERIDA
MIRANDA
MONAGAS
NUEVA ESPARTA
PORTUGUESA
SUCRE
TACHIRA
TRUJILLO
YARACUY

LA GUAIRA
ZULIA

3.157.675

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares.

(GGobiemo Bolivariano

de Venezuela

Suscriptores

310.651
15.571
157.103
27.192
228.003
97.891
139.076
304.987
53.652
15.026
107.862
98.429
200.092
94.875
321.932
65.344
75.939
96.677
81.875
122.828
83.056
60.786
64.128
334.700

Ministerio del Poder Popular »
para la Comunicacion e Informacién

Suscriptores de Difusidon por Suscripciéon por Entidad al 1V 2022

\_47 18%
\‘.LY
45,98% ‘§° ‘}3 55,75% 37,27%
37,16% tc" F&e NUEVA ESPARTA
e ‘?_\- Jc F
3 r. 30,26% 32,13%
oz 31,05 SUCRE
29,7‘: % 36181 %o “"cut MIRANDA
LARA T
2ULIA 32,74% , 42,56% 22.17%
TRUALLD 31,63% MONAGAS
36,60% /
mnruauss: 39,26%
33,58% GUARICO ANZOATEGUI
MERIDA 39,16%
TACHIRA EARRUAE
34,85%
17,71%
APURE
25,52%
BOLIVAR
r Suscripcién
or hogar
Menos de 25,00 (2)
25,01 - 33,00 (8)
o,
32,01-37,00 (5) SHislve
37,01-4300  (5) ANMONNS
B 30105000 (2
B Mas de 50 (2)

C omision Nacional
de Telecomunicaciones

32,56%
DELTA
AMACURO

GUAYANA ESEQUIBA

(Zona en Reclamacién)
Sujeto al Acuerdo de Ginegra
17 de Febrero de 1966

Pagina 16 / 36
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Suscriptores del Servicio de Internet (2021-2022)

1 17.402.270

13.818.471
IV trim 22(¥) ._W‘ 2.582.148

£4.239 4 17.296.219

Il trim 22(%) TR 4 2.755248 13.540.621
74,620 :

4 16.829.738

1Hm 22(F)  |— 2.7 02.909 13.148.898
e 903.313
74,618

]
[HiM 22(%)  [mm— 2,626.7 33 12.811.659

F 892.935
76,025

L |
IV trim 21(%) T 2.588.316 12.841.664

ESLW— 4 16.100.369

W trim 21(%) & 42637.315 12.490.769

Em _— 890.537
- 1 16.042.528

1M 21(¥)  e—— 2.609.863

4 16.407.352

4 16.409.303

296 4 16.743.623
I trim 21(%) s 2.6 13.161.312
Forars
(4] 2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 10.000.000 12.000.000 14.000.000 16.000.000 18.000.000
u Total Suscriptores de Internet m Suscriptores de Banda Ancha Movil Nomalizada (sobre la red de Telefonia Movil)
u Suscriptores de Banda Ancha Fija m Suscriptores de Banda Ancha Mévil Dedicada

® Suscriptores Dial Up

Nota: Segun la definicion de la UIT, la Banda Ancha Moévil Dedicada se refleja como el niumero de suscripciones de planes exclusivamente de datos y que poseen como equipo terminal un modem
movil o un dispositivo USB para el acceso a Internet y la Banda Ancha Mévil Normalizada son los suscriptores que poseen planes donde se incluyen voz, mensajes de texto y datos, los terminales en
su mayoria son teléfonos con las capacidades para navegar por la red de Internet. El total de suscriptores al servicio de Internet son todos aquellos que poseen acceso a la red, hay que destacar que un
suscriptor en una modalidad podria encontrarse contabilizado en otra modalidad del servicio por eso de la diferencia entre suscriptor y Usuario del Servicio de Internet.

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 17 / 36
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Suscriptores del Servicio de Internet Tradicional (2021-2022)

Variacién
IV 2022 - IV 2021

ot | ancion Distribucion del mercado de Internet
tradicional
SUSCRIPTORES
w © © 0 © Q P
- — o 0,
4,000,000 5 2 ) 3 o % < 4 10,94%
> > & 5 2 =~ —— 3
3.500.000 — m— —_— o — o e
o ® ~ o~ 0 2 @ o 2,58%
) < i o 2 ) : 4
3.000.000 o = o < oi 3 & ~
.000. Py
© S 2 2 ] = o 6,98%
2.500.000 b
2,000,000
~ > = 55,92%
< - (4] w0 (=) 0 [=2] (v ™ (=} < 2] [+2] [=2]
o — = ™ (=]
1.500.000 § 5 § : : 2 = B ; 2 = g_ 3 % gy O
o o o N ; c K= o [N N By 20,96%
1.000.000 e 0 @ Ko @ 3 R ] @ § N & S C i B o
500.000
0
I'trim 21 (%) Il trim 21(%) Il frim 21(*) IV trim 21(¥) 1trim 22(%) Il trim 22(*) Il trim 22(%) IV trim 22(%) ECANTV ® DIGITEL & INTERCABLE
@ TELEFONICA  MOVILNET i OTROS
® Suscriptores de Banda Ancha Fija H Suscriptores de Banda Ancha Mévil Dedicada u Suscriptores Dial Up
Del total de 3.583.799 suscriptores de distribuciéon del mercado de Internet tradicional, el 55,92% corresponde a 2.003.953
suscriptores que son clientes de la empresa CANTV
Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 18 / 36
Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular B C omision Nacional gﬂ ‘
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@CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Suscriptores del Servicio de Internet Normalizado (2021-2022)

Variacion
1V 2022 - IV 2021

SUSCRIPTORES Distribucion del mercado de Internet Banda

Variacion Ancha Moévil Normalizada

IV 2022 - 11 2022
2,05%

14.500.000
14.000.000 23554
13.500.000
13.000.000
12.500.000
12.000.000
50,49%
11.500.000 © (=2} <t (<)) (2] -~ -— 25,57%
N ©o © wn (2] N N~
N i < © o © <
11.000.000 o = — - o o o
(o) (=2 < - < <t -
10.500.000 < < o« «© L 0 o
N N N (5] ™ (2] ™ .
- ~ -~ - - -— - BTELEFONICA ®MOVILNET w DIGITEL
10.000.000
Ftim 21(%)  Warim 21(%)  Wotim 21(%) IV trim 21(%)  Ttim 22(%) [ teim 22(%) 1l teim 22(%) IV trim 22(%)
Los suscriptores de Internet Banda Ancha Mévil Normalizada son aquellos suscriptores de telefonia mévil que poseen al
menos un Plan de Acceso a Redes de Datos.
Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 19 / 36
Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular C omision Nacional g"‘
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@CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Distribucion de los Suscriptores del Servicio de Internet por tipo de abonado al IV 2022

5,39% 1,24%

13,97% .
En el total de 17.402.270 suscriptores del

Servicio de Internet estan incluidos los
suscriptores que acceden a datos por la
red de telefonia movil.

79,40%

@ Teléfonos Celulares (Banda Ancha Movil Normalizada)

# Residencial
u Dispositivos Moviles (Banda Ancha Mévil Dedicada)

@ No Residencial

Nota 1: Los Dispositivos Moviles son todos aquellos terminales méviles que se conectan mediante el puerto USB de las computadoras de escritorio, portatiles, hasta tabletas y ofrecen el acceso a

Internet.

| Nota 2: Para los abonados se toman en cuenta solamente los contratos realizados entre una persona natural o juridica y el operador del servicio. |

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 20 / 36
Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular B C omision Nacional eo‘
para la Comunicacién e Informacién | de Telecomunicaciones Tt

de Venezuela



ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Usuarios del Servicio de Internet (2021-2022)

Variacién
1V 2022 - IV 2021
1,33%
Variacién
IV 2022 - Il 2022

USUARIOS
17.000.000
16.500.000 -
16.000.000 -
15.500.000 +
15.000.000 -
14.500.000 —
14.000.000 - < N~ 0 (32 <
< N~ 0 L (o}
13.500.000 - = =) < N~ N~
n L N o (=2]
13.000.000 - N~ o S o0 M~
< q = 2o N
12.500.000 [To) [Te) (o) (Te) (o)
\ o o - b -
12.000.000 - ' —t i 1 i 1
| trim 21(%) I trim 21(%)  Wotrim 217(%) IV trim 21(%) | trim 22(%) Il trim 22(*) I trim 22(*) [V trim 22(%)
Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 21/ 36
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@CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Usuarios del Servicio de Internet por Entidad al IV 2022

[77%]
6020% S sose% A8
DISTRITO CAPITAL .678. 31,63% #F F T
AETENS 3 16;215257 pucH o ,c°° l" 87,98% 24,88%
= : 40,820/0 47 290/ 25 qu’éj@ < Lrp=me SUCRE
ANZOATEGUI 713.165 r£TT0 SRRAdUY!
APURE 115.714 T s e
ARAGUA 932.038 LU 115 33,06% 43,93%  mowors 16320
BARINAS 338.800 38.21% POIT:.IGU!SAD S 28,74% ANZOATEGUI SomIA
BOLIVAR 615.153 ik " GUARICO
MERIDA 38,370/0
CARABOBO 1.269.778 2 BARINAS
COJEDES 114.185 _TAcH .
DELTA AMACURO 31.927 19,84%
FAL'CON 316.166 35,500/0 GUAYANA ESEQUIBA
GUARICO 254.551 BOLIVAR (Zora en Reclamacién)
Sujeto al Acuerdo de Ginegra
LARA 885-323 17 de Febrero de 1966
MERIDA 371.873 ,
MIRANDA 2.645.066 E de Usuarios
MONAGAS 280.219 Menos de 30,00( 7)
NUEVA ESPARTA 248.363 30,01 - 40,00 (7)
PORTUGUESA _ 40,01 - 50,00 (4)
SUCRE 22? ;:: S
) : I Mas de 70 (2) AMAZONAS
TACHIRA 635.932
TRUJILLO 244.769
YARACUY 178.591
LA GUAIRA 205.719
ZULIA 1.624.847
16.279.794
Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 22 / 36
Gobi S L . . L4
obiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular C omision Nacional

de Venezuela para la Comunicacion e Informacion | de Telecomunicaciones
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@CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022

Suscriptores del Servicio de Internet Residencial (2021-2022) Usuarios del Servicio de Internet Residencial (2021-2022)
Variacién Variacién
1V 2022 - IV 2021 1V 2022 - IV 2021

Variacién Variacion
1V 2022 - lll 2022 ) P’ 1V 2022 - Il 2022

SUSCRIPTORES BUSERIETORES 6.92%

9.800.000
2.700.000

' 9.600.000 -
2.600.000 - 9.400.000 -

2.500.000 + 9.200.000 i
2.400.000 9.000.000 - i
8.800.000
2.300.000 -
8.600.000 -
2.200.000 -
8.400.000
2.100.000 - 8.200.000 -
2.000.000 i i | : | ; 8.000.000 | ! | ! . - ' ;
Ftim 21(%)  Wtrim 21(%) Wtem 21(%) IV teim 21(%) Trim 22(%) [ tm 22(%) 1l frim 22(%) IV frim 22(%) Ftrim 21(%) I teim 21(%) W trim 21(%) IV trim 21(%)  Ltrim 22(%) [ trim 22(%) 1 trim 22(%) IV trim 22(%)
‘ Nota: No incluye los suscriptores y Usuarios del Servicio de Internet mediante Dispositivos Mdviles. |
Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 23 / 36
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Suscriptores de Telefonia Fija Local (2021-2022)

Variacién
1V 2022 - IV 2021

SUSCRIPTORES

Variacién
1V 2022 - lll 2022

6000000 -
5.000.000 —+
4.000.000

3.000.000

2.000.000

1.000.000 -+

0 } ‘ i

Ltrim 21(%) I trim 21(%) W trim 21(%) IV trim 21(%)  trim 22(%) 0 trim 22(%) 1l trim 22(%) IV trim 22(%)

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 24 / 36

i ivari Ministerio del Poder Popular C omisién Nacional
Gobiemo Bolivariano
de Venezuela para la Comunicacion e Informacion | de Telecomunicaciones

.
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OTROS

ESTIMAC-:I“(J)NES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022

Distribucion del mercado de Telefonia Fija Local IV trimestre 2022

93,80%

1,82%

4,38%

B CANTV M TELEFONICA MOTROS

Del total de 2.683.382 Suscriptores del Servicio de Telefonia Fija Local, el 93,80%, unos

110,00%
70,00%
50,00%
30,00%
10,00%
-10,00% OTROS
HCONVERGIA | 0,00%
VENINFOTEL | 2,35%
= DIGITEL | 58,37%
= INTERCABLE | 39,28%
2.516.980 Suscriptores son clientes de la empresa estatal CANTV
Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares.
Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular

de Venezuela

C omisiéon Nacional

para la Comunicacion e Informacion | de Telecomunicaciones

Distribucion del mercado por

dispositivo

7,42%

m Teléfonos Alambricos
u Teléfonos Inalambricos

92,58%

Pagina 25/ 36
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Suscriptores Residenciales y No Residenciales de Telefonia Fija Local (2021-2022)

Suscriptores No Residenciales Suscriptores Residenciales

Variaciéon o
1V 2022 - 1l 2022 -3.70%

Variacién o
1V 2022 - IV 2021 -12,14%

IV trim 22(%) 2.364.879

1N trim 22(%) 2761658

I trim 22(%) 2.798.125
R Il 354.492 2.813.417

IV trim 21(%) Elr&ra] 2.859.958

IRLL [ 406.549 2.984.544

Variacion

1V 2022 - Il 2022 -14,37%
Variacion

IV 2022 - IV 2021 7.31%

2.683.382

|

2.984.544

[RLL AN 413.768 3.670.559

| trim 21(%) 918.969

[
-
|-

o

1.500.000

m Suscriptores No Residenciales

Fuente: CONATEL

(GGobiemo Bolivariano
de Venezuela

4.306.552

3.000.000

m Suscriptores Residenciales

(*) Cifras preliminares.

Ministerio del Poder Popular »
para la Comunicacion e Informacion

3.092.414

Variacién
1V 2022 - 111 2022

Variacién
IV 2022 - IV 2021

4.500.000

C omisién Nacional
de Telecomunicaciones

4.084.327

Suscriptores Totales

-13,23%

-16,73%

mTotal de Suscriptores de Telefonia Fija

Suscriptores
Residenciales

4.500.000

4.000.000 |

3.500.000 -

3.000.000 -

2.500.000 -

2.000.000

Vtrim 21(%) Wl trim 21(%) 11l frim 21(*) IV

Variacion
IV 2022 - IV 2021

-17,31%

2.859.958
2.813.417
2.798.125

rim 21(%) | trim 22(%) I trim 22(%) 1 trim 22(*) IV trim 22(*)

Variacién
1V 2022 - Ill 2022
-14,37%

I 2.761.658

2.364.879

Pagina 26 / 36
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C((,CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
tores de Telefonia Fija Local por Entidad al IV 2022

Suscri

0,
Suscriptores s
Oy
9,23% & ,10,48%
DISTRITO CAPITAL 446.307 5.37% S f‘?. Ji12%
AMAZONAS 5.250 FALCON & 3" g " 4,66
ANZOATEGUI 138.792 Soh 711% 4.58%uha=samnll rm,m Yo Sy
APURE 25.513 e “"C"“@;}grﬁ“ﬁg e
ARAGUA 175.928 2oua 5,92% 7,20% 9'1?310 5,22%
BARINAS 64.202 MU 5 1o/, EONDE - o T
BOLIVAR 136.451 50w PORTUGUESA 5,66% Mzokmen
CARABOBO 220.327 T memon g 490, cuArico
COJEDES 28.156 ?%f@@ BARINAS
DELTA AMACURO 7.657 "y
FALCON 60.794 3,86%
GUARICO 56.784 Ao 6,95%
LARA 150.678 BOLIVAR
MERIDA 78.249
MIRANDA 368.130 Eﬂi“ el
MONAGAS 55.439
NUEVA ESPARTA 47.877 22'2? j z:'gg ‘z)
PORTUGUESA 57.529 SN <000 :7;
SUCRE 53.470 ) <Y B A
TACHIRA 132.211 12,01 - 20,00 (0)
TRUJILLO 54.032 B s e 20,00 (1]
YARACUY 35.882
LA GUAIRA 40.972
ZULIA 242.752

2.683.382

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares.

Ministerio del Poder Popular

Gobiemo Bolivariano oder .
para la Comunicacion e Informacién

de Venezuela

C omision Nacional
de Telecomunicaciones

3,46%

DELTA
AMACURO

GUAYANA ESEQUIBA
(Zona en Reclamacién)
Svjefo al Acverdo de Ginegra
17 de Febrero de 1966

Pagina 27 / 36
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Suscriptores
Residenciales

DISTRITO CAPITAL 299.698

ANZOATEGUI 121.548

ARAGUA 142.147

BOLIVAR 119.354

COJEDES 28.056

FALCON 65.795

LARA 138.718

MIRANDA 277.889

NUEVA ESPARTA 40.781

SUCRE 64.165

TRUJILLO 53.165

LA GUAIRA 32.891

2.364.879

Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares.

1‘:&: Residencial

Menos de 20,00 ( 3)
20,01 -24,00 (8)
[ 24,01 -26,00 (6)
I 26,01 - 40,00 (6)
Il Més del 40,01 (1)

Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular C omision Nacional
de Venezuela para la Comunicacion e Informacion | de Telecomunicaciones

ESTIMAC-:I“(J)NES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Suscriptores de Telefonia Fija Local Residencial por Entidad al 1V 2022

18,55%

AMAZONAS

21,90%

BOLIVAR

GUAYANA ESEQUIBA

(Zona en Reclamacién)
Sujeto ol Acverdo de Ginegra
17 de Febrero de 1966

Pagina 28 / 36
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(((;CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Cantidad de Dominios .ve Asignados, Renovados y Liberados (2021-2022)

3
12.000 - )
0 .
g -
10.000 - o
’!: ~ 10.000
8.000 - o g 9.000 -
© < 8.000
6.000 | 7.000 - N
6.000 - N
d 5000 + ¥
4.000 ;l: N %‘ 5
o ] . 4.000 ® 0 ]
N = o < = @ = X 0 2 -
o <« N & o 2 N © 3.000 + o N @ Q
2000 + T o~ § S by 3 - - = 2.000 | - = § § = 2
EN il G > A =
g A ; : _ _ o , , - -
trim 2105 W trim 21(%) W trim 21(%) IV trim 21(%) @trim 220%) 1 trim 22(%) 1 trim 22(%) IV trim 22(%) trim 21(*) 1 trim 21(%) M trim 21 (%) 1V trim 21(¥) | trim 22(%) | trim 22(¥%) Il trim 22(%) IV trim 22(¥)
®M Nombres de Dominio .VE Liberados
mNombres de Dominio .VE asignados mNombres de Dominios .VE renovados

A partir de mayo 2020 aquellos usuarios que no renovaron a tiempo y cuyo dominio fue liberado, se les inst6 a recuperar su dominio registrandolo nuevamente.
Aun asi se observa una continua liberacion de dominios por falta de renovacion de los titulares.

Fuente: NIC.VE — CONATEL. Pagina 29 / 36
i ivari Ministerio del Poder Popular C omisién Nacional
oDiemo Bolivariano
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(((;CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022

Dominios .ve asignados por extension al IV Trimestre de 2022

90,00% -
r 81 ,83°/o M .com.ve
80,00% | u.org.ve
70,00% H.co.ve
60,00% i .net.ve
50,00% Hemprende.ve
40,00% i .info.ve
30'00(% L .web.ve
20,00% i .gob.ve
10,00% 530% 5,19% M .edu.ve
e 271%  1,47% 1,43% 1,13% 1,02% 0,23% 0,00% R
0,00% ' i Otros
° o . £ K © © ; < © & 3 W _\<o°°
s ° ¢ & FE & F @ o
Q‘
S
Nota 1: El rubro "Otros" contempla todas aquellas extensiones .ve Del total de 886 Dominios de Internet asignados en el trimestre el
especiales y de segundo nivel, creadas durante el trimestre. 81,83%, unos 725 Dominios pertenecen al Dominio de Nivel
Superior .COM.VE, relacionado principalmente a organizaciones
Nota 2: A partir del IV trimestre 2021 se crea la extension "emprende.ve" comerciales.
en apoyo a las politicas publicas del Motor Emprendedor del pais.

Fuente: NIC.VE — CONATEL. Pagina 30 / 36
Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular C omision Nacional eﬂ‘
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@CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Radioaficionados Activos (2021-2022)

2000

1500
1000
500 E
o !

Ftrim 21(%) W trim 271(%) W trim 21(%) IV trim 21(%)  trim 22(*) I trim 22(%) Ul trim 22(*) IV trim 22(%)

1.488

Fuente: CONATEL. Pagina 31/ 36
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@CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022

Radioaficionados Activos (IV 2022) Porcentaje de Radioaficionados

Cantidad de Radioaficionados Activos por Circuito Activos por Sexo

Circuito 9
Circuito 8
Circuito 7
Circuito 6
Circuito 5 697
Circuito 4
Circuito 3

Circuito 2

Circuito 1

Circuito O

8% Hombres B % Mujeres

Circuito 0: Isla de Aves Circuito 6: Anzoategui y Bolivar
Circuito 1: Falcon, Trujillo y Zulia Circuito 7: Nueva Esparta y Sucre La cantidad total de radioaficionados
Circuito 2: Barinas, Mérida y Tachira Circuito 8: Monagas y Delta Amacuro activos actualmente alcanza la cifra de
Circuito 3: Lara, Portuguesa y Yaracuy Circuito 9: Apure y Amazonas 1.910 permisos (excluyendo los

Circuito 4: Aragua, Carabobo y Cojedes . .
Circuito 5: Distrito Capital, Guarico, Bolivariano de Miranda, radioaficionados con permisos

La Guaira y Dependencias Federales especiales).

Fuente: CONATEL. Pagina 32/ 36
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(((;CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Radioaficionados Activos (2021-2022)

. . e . . Radioaficion
Cantidad de Radioaficionados Activos por Categoria adioa c.o ados
Especiales
1.200
- & ~ IV trim 22(%)
1.000 5 ; ;
Nl trim 22(%)
800 o~
- 3 3 o 2 Il trim 22(%)
600 ok L
| trim 22(%)
400
IV trim 21(%)
200 L by
: E‘- Il trim 21(%)
° Lteim 21(%) I trim 21(%) U teim 21(*) IV trim 21(*) trim 22(%) I trim 22(*) I trim 22(%) IV trim 22(%) I trim 21 (*)
I trim 21(%)

mCategoria A uCategoria B

Categoria “A”: Es la primera Categoria a la cual puede aspirar una persona natural o juridica que adquiere en primer término el Permiso de Operacién de Estaciones de
Radioaficionado.

Categoria “B”: Se otorga el permiso en categoria “B” a quienes habiendo permanecido en la categoria “A” no menos de dos (2) afios, certifiquen haber efectuado comunicados
con no menos de setenta y cinco (75) paises y con nueve (9) circuitos de Venezuela.

Permisos para Eventos Especiales: Son permisos especiales que CONATEL entrega a las Organizaciones de Radioaficionados reconocidas y registradas y a los titulares de
permisos Categoria “B”, para que puedan realizar transmisiones en eventos especiales, dichos eventos son llevados a cabo por estas instituciones con la finalidad de realizar el
servicio de los Radioaficionados a nivel mundial mediante concursos.

Fuente: CONATEL. Pagina 33 /36
i ivari Ministerio del Poder Popular C omisién Nacional
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C((,CONATEL

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Radioaficionados Activos por Circuitos al IV Trimestre de 2022

Circuito Radioaf.
Activos
277

1 Falcon, Trujillo y Zulia

NUEVA ESPA

2 Barinas, Mérida y Tachira 145
MONAGAS
DELTA
' AMACURO
3 Lara, Portuguesa y Yaracuy 125 SERIcS !
4 Aragua, Carabobo y Cojedes 368
5 Distrito Capital, Guarico, Miranda, 697 Ll ol
La Guaira y Dep. Federales (Zona en Reclamacisn)
BOLIVAR Sujeto al Acverde de Ginegra
17 de Febrero de 1966
6 Anaaisguily Bolfvan 141 Radioaficionados Activos
- [ | Circuito 1
7 Nueva Esparta y Sucre » Chiciitié. 2 — : .
Circuito 3 \X w
8 Monagas yDelta Amacuro 59 Circuito 4
Circuito 5
9 Apure yAmazonas 20 Circuito 6
Circvito 7
Total m Circuito 8
Circuito @
Fuente: CONATEL. ‘ Nota: En este mapa solo se incluyen los Radioaficionados Activos de categoria A'y B con permisos que poseen fecha de vencimiento posterior al 1ro de Enero de 2021. Pagina 34 / 36
. R N . . L4
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL IV Trimestre de 2022
Suscripciones Machine to Machine al IV Trimestre de 2022

 SUSCRIPTORES

e 4 492.877
IV trim 22(%) 243.882

1161

— d 507.260
Il trim 22(* '
rim 2204 %

. d 484.388
I trim 220%) ﬁ 251.865

118 '

d 477.731

1 rim 220 ﬁ 253077

| | d 452,973
IV trim 21(%)

25.19
‘ 430
50 d 433.784

I trim 21(*)

29, '
1.892

d 431.001

M Suscriptores Totales de M2M M Solo Datos W Datos + SMS M Solo Mensajes de texto (SMS) MLlamada + Datos + SMS
Variacién
IV 2022 - Ill 2022 -2,84%
Variacién
1V 2022 - IV 2021 8,81%
Fuente: CONATEL (*) Cifras preliminares. Pagina 35 / 36
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“Informe de las cifras del sector
telecomunicaciones” es una
publicacidon electrdnica de la
Comision Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL),
organismo adscrito al Ministerio
del Poder Popular para la
Comunicacioén e Informacion
(MPPCI) de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

www.conatel.gob.ve
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