
CIFRAS DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES 

Telefonía Móvil 

I TRIMESTRE 2024 

 



Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) Página 2/14 

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 
Suscriptores de Telefonía Móvil (2023-2024) 

 Variación Trimestral
 I 2024 - IV 2023 0,71%

 Variación Anual
I 2024 - I 2023 6,16%

 Variación Trimestral
I 2024 - IV 2023 0,54%

 Variación Anual
I 2024 - I 2023 5,10%



Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) Página 3/14 

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 

Penetración de Telefonía Móvil (2023-2024) 

Para el I trimestre 2024, se estiman 59 líneas en uso del sistema de Telefonía Móvil por cada 100 habitantes. 



ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 

Suscriptores de Telefonía Móvil por tecnología (2023-2024) 

Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) Página 4/14 



Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) Página 5/14 

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 

Proporción de suscriptores por tipo de tecnología 
(I Trimestre de 2024) 

Distribución del mercado de telefonía móvil en uso  
del sistema por operador (I Trimestre de 2024) 

Base: 21.040.733 Suscriptores Totales de Telefonía Móvil  



Entidad Suscriptores 

DISTRITO CAPITAL 2.359.825
AMAZONAS 58.421
ANZOÁTEGUI 1.262.479
APURE 286.024
ARAGUA 1.325.945
BARINAS 513.273
BOLIVAR 1.063.497
CARABOBO 1.884.105
COJEDES 206.244
DELTA AMACURO 91.026
FALCÓN 526.887
GUÁRICO 527.254
LARA 1.507.230
MÉRIDA 509.918
MIRANDA 2.806.693
MONAGAS 567.836
NUEVA ESPARTA 448.241
PORTUGUESA 656.649
SUCRE 521.395
TÁCHIRA 1.048.429
TRUJILLO 478.149
YARACUY 315.285
LA GUAIRA 209.199
ZULIA 1.866.728

Total 21.040.733

Nota: Los suscriptores totales de Telefonía móvil incluyen las líneas inactivas del trimestre (sin realizar ni recibir llamadas o mensajes). 
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 

Suscriptores totales de Telefonía Móvil por Entidad al I Trimestre 2024 

Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) 



Nota: El tráfico de datos es solamente la cantidad descargada por los usuarios del servicio de telefonía móvil. Un Terabyte (TB) equivale a 1.048.576 Megabytes (MB) 
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 

Cantidad de tráfico de datos en Terabytes de Telefonía Móvil  (2023 – 2024) 

Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) 

 Variación Trimestral
 I 2024 - IV 2023 

-1,92%

 Variación Anual
I 2024 - I 2023 

7,79%



Porcentaje de terminales inteligentes  
por tipo de Sistema Operativo 

Nota: Los teléfonos móviles considerados inteligentes tienen la capacidades de realizar actividades semejantes a una minicomputadora, con soporte al correo electrónico y una mayor conectividad que un teléfono móvil 
convencional.  
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 

Cantidad de suscriptores con teléfonos considerados Inteligentes (2023-2024) 

Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) 

Teléfonos considerados Inteligentes (2023-2024) 



Nota: La unidad del tráfico de voz se encuentra en millones de minutos, y la unidad de los mensajes de texto se encuentra en millones de mensajes. 
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 
Tráfico de voz originado en Telefonía Fija Local, Telefonía Móvil  y Mensajes de Texto enviados desde 
Telefonía Móvil (2023-2024) 

Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) 

 Variación Trimestral
 I 2024 - IV 2023 -17,60%

 Variación Anual
I 2024 - I 2023 -28,35%

 Variación Trimestral
 I 2024 - IV 2023 -10,38%

 Variación Anual
I 2024 - I 2023 -9,42%

 Variación Trimestral
 I 2024 - IV 2024 -1,93%

 Variación Anual
I 2024 - I 2023 -41,37%



Nota: La unidad de los mensajes de texto se encuentra en millones de mensajes. Página 10/14 

ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 

Telefonía Móvil. Mensajes Enviados, en la misma red y hacia otras redes (2023-2024)  

Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) 

 Variación Trimestral
 I 2024 - IV 2023 7,51%

 Variación Anual
I 2024 - I 2023 -44,03%

 Variación Trimestral
 I 2024 - IV 2023 -8,31%

 Variación Anual
I 2024 - I 2023 -39,07%

 Variación Trimestral
 I 2024 - IV 2023 -1,93%

 Variación Anual
I 2024 - I 2023 -41,37%



Telefonía Móvil. Tráfico de voz promedio por suscriptor vs. mensajes de texto promedio por 
suscriptor y tráfico de datos promedio por teléfono inteligente (2023-2024)  

Para el I trimestre 2024, un suscriptor de teléfono inteligente consume en promedio 8,64 Gigabytes 
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 

Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) 



Promedio de los mensajes de texto por minutos de llamada cursados (2023-2024)  

La relación entre el tráfico de minutos generados y los mensajes enviados, indican al inicio del I Trimestre de 2024 que un suscriptor de telefonía móvil envió en promedio 0,39 mensajes de 
texto por cada minuto de llamada cursada. 
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ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 

Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) 



ESTIMACIONES AL CIERRE DEL  I Trimestre de 2024 

Suscripciones Machine to Machine al I Trimestre de 2024  

Página 13/14 Fuente: CONATEL. (Cifras preliminares) 

Suscriptores Totales Machine to Machine  

 Variación Trimestral
 I 2024 - IV 2023 

-1,52%

 Variación Anual
I 2024 - I 2023 

-0,05%



“Las cifras del sector 
Telecomunicaciones” es una 
publicación electrónica de la 
Comisión Nacional de 
Telecomunicaciones (CONATEL), 
organismo adscrito al Ministerio 
del Poder Popular para la 
Comunicación e Información 
(MIPPCI) de la República 
Bolivariana de Venezuela. 

www.conatel.gob.ve 
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